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Reglementarile inteligentei artificiale in Coreea de Sud: provocari etice privind protectia
datelor si dreptul la viata privata

Mantu Cristina-Florentina

Universitatea Romano-Americana, AIM 1

Rezumat

Aceasta lucrare analizeaza reglementarile privind inteligenta artificiala (Al) in Coreea de Sud, cu accent
pe provocdrile etice legate de protectia datelor cu caracter personal si respectarea dreptului la viata
privata. Intr-un context marcat de avans tehnologic rapid si de un angajament guvernamental puternic
fata de promovarea Al ca motor de crestere economica, Coreea de Sud se confrunta cu dificultati
semnificative in adaptarea cadrului legislativ la noile realitati digitale. Aceasta intarziere in actualizarea
reglementarilor genereaza riscuri concrete pentru protejarea drepturilor fundamentale ale cetatenilor,
mai ales in sectoare sensibile precum sanatatea, justitia penala si gestionarea resurselor umane.

Lucrarea porneste de la ipoteza ca legislatia in vigoare nu reuseste sa tina pasul cu inovatiile
tehnologice, fapt ce conduce la aparitia unor zone gri in aplicarea legii si la expunerea indivizilor la
decizii automate netransparente sau arbitrare. Metodologia adoptata imbina analiza calitativa si
cantitativa a cadrului normativ sud-coreean cu examinarea unor studii de caz relevante si a datelor
statistice disponibile, oferind o imagine cuprinzdtoare asupra punctelor vulnerabile ale sistemului
actual de reglementare.

Cuvinte cheie: inteligenta artificiala, reglementare juridica, Coreea de Sud, etica digitala, decizii
algoritmice, protectia datelor, guvernanta digitala.

Introducere

Inteligenta artificiala (Al) redefineste paradigma tehnologica a secolului XXI, influentand radical
domenii precum sanatatea, educatia, justitia si administratia publica. Coreea de Sud, una dintre cele
mai digitalizate economii din lume, se pozitioneaza ca lider regional in dezvoltarea Al, alocand resurse
semnificative pentru integrarea sa in infrastructura nationala. Potrivit Reuters (2025), guvernul sud-
coreean a anuntat investitii masive Intr-un centru national Al echipat cu 10.000 de GPU-uri (Graphics
processing unit) pana in 2025, un pas strategic pentru consolidarea autonomiei tehnologice.

Totusi, aceastd dezvoltare rapida aduce si provocéri semnificative. Tn special, protectia datelor si
respectarea dreptului la viata privata devin subiecte de dezbatere etica, mai ales cand tehnologiile Al
sunt utilizate pentru supravegherea populatiei sau procesarea masiva a informatiilor sensibile. Etica
digitala si legislatia aferenta se confrunta cu dificultati de adaptare la ritmul accelerat al inovatiei.

Aceasta lucrare analizeaza, pe baza literaturii de specialitate si a surselor oficiale, modul in care Coreea
de Sud reglementeaza Al, cu accent pe protectia datelor personale si pe drepturile cetatenilor. Se vor
explora diferentele dintre politicile sud-coreene si cele internationale, cu scopul de a evalua riscurile
etice si juridice generate de adoptarea rapida a Al.
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Analiza literaturii releva faptul ca reglementarile Al din Coreea de Sud sunt inca in stadiu incipient,
desi exista initiative legislative recente. "Basic Act on the Development and Use of Al", intrat in vigoare
in 2023, reprezinta primul cadru legislativ coerent privind Al, dar este criticat pentru caracterul sau
vag si lipsa unor sanctiuni clare (Securiti, 2023).

Conform OneTrust (2024), legea promoveaza valori precum transparenta si echitatea, dar nu ofera
detalii despre cum pot fi acestea implementate concret. Nu exista o autoritate independenta de
supraveghere, iar responsabilitatea este dispersata intre mai multe institutii guvernamentale, ceea ce
dilueaza eficienta controlului.

La nivel international, Uniunea Europeana a adoptat Al Act, care clasifica sistemele Al in functie de
riscuri si impune reguli stricte pentru aplicatiile cu impact major asupra drepturilor omului. Coreea de
Sud nu are un mecanism echivalent, ceea ce creeaza un decalaj normativ intre practicile locale si cele
europene (Min, 2024).

Thilo Hagendorf (2020) remarca faptul ca majoritatea ghidurilor etice privind Al, inclusiv cele sud-
coreene, raman documente simbolice, lipsite de forta executiva. Ele exprima valori generale, dar nu
ofera instrumente legale sau operationale pentru protejarea datelor personale.

Aceste lacune n reglementari creeaza un spatiu ambiguu in care Al poate fi folosita in moduri opace,
cu potential de discriminare, erori sistemice sau chiar supraveghere nejustificatad a cetatenilor.

Pornind de la analiza cadrului legislativ si a cazurilor de utilizare a Al, se formuleaza urmatoarea ipoteza
de cercetare: Reglementarile privind protectia datelor in Coreea de Sud nu reusesc sa tina pasul cu
dezvoltarea rapida a tehnologiilor Al, [asand loc unor vulnerabilitati etice si juridice.

Aceasta ipoteza se fundamenteaza pe observatia ca majoritatea implementarilor Al din Coreea nu sunt
supuse unor audituri etice sau unor evaluari de impact asupra drepturilor fundamentale. Transparenta
deciziilor algoritmice este slab reglementata, iar cetdtenii nu dispun de mecanisme eficiente de
contestare a deciziilor automate.

De asemenea, nu exista obligatii explicite privind consimtamantul informat sau dreptul de a fi uitat in
sistemele Al sud-coreene, contrar reglementdrilor GDPR din Europa. Acest lucru vulnerabilizeaza
cetateanul in fata automatizarii deciziilor ce incalca drepturi fundamentale.

Practic, lipsa unei infrastructuri legale solide permite abuzuri de putere, fie din partea statului, fie a
companiilor, sub pretextul inovatiei. Ipoteza subliniaza nevoia unei interventii urgente in actualizarea
legislatiei pentru a proteja valorile democratice.

Aceasta ipoteza va fi testata prin analiza datelor statistice si legislative, corelate cu exemple reale de
utilizare Al, pentru a evidentia riscurile si lacunele existente in sistem.

Metodologie

Pentru a investiga ipoteza formulata, aceasta cercetare utilizeaza o abordare metodologica mixta, care
combina analiza calitativa cu cea cantitativa. Prin coroborarea datelor, se urmareste obtinerea unei
imagini complete si nuantate asupra efectelor Al asupra protectiei datelor in Coreea de Sud.

Componenta cantitativa consta in analizarea datelor statistice publicate de guvernul sud-coreean,
organizatii internationale si institute de cercetare privind incidentele legate de confidentialitate,
numarul de aplicatii Al implementate si nivelul de incredere al populatiei in sistemele automatizate.
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De exemplu, potrivit unui raport Reuters (2025), Coreea de Sud intentioneaza sa devina centru
regional Al, ceea ce va duce la o crestere exponentiala a colectarii datelor la scara larga.

Componenta calitativa implica analiza continutului legislatiei Al din Coreea, a documentelor de politica
publica, discursurilor oficiale si ghidurilor etice publicate de institutiile guvernamentale. De asemenea,
vor fi comparate standardele sud-coreene cu reglementarile internationale, precum Al Act din UE,
pentru a evidentia diferentele de abordare.

Analiza va include si studii de caz reprezentative, precum implementarea sistemelor Al in sectorul
sanatatii, justitiei sau administratiei publice. Aceste exemple vor evidentia atat potentialul pozitiv al
Al, cat siriscurile legate de lipsa de supraveghere si control etic.

n plus, cercetarea va lua in considerare reactiile societétii civile, ale mass-mediei si ale expertilor din
domeniul eticii tehnologice. Aceste perspective vor contribui la conturarea unui cadru critic in jurul
implementarii Al in Coreea de Sud.

Prin aceasta metodologie, studiul isi propune sa ofere o baza solida pentru evaluarea ipotezei si
formularea unor recomandari pertinente de politica publica.

Rezultate si analiza

Rezultatele analizei cantitative indica o crestere accelerata si ingrijoratoare a utilizarii Al in toate
sectoarele din Coreea de Sud, de la administratie publicd la industrii creative si servicii financiare.
Potrivit datelor publicate de Ministerul Stiintei si TIC din Coreea, numarul de sisteme Al implementate
n sectorul public a crescut cu peste 40% intre 2022 si 2024. Cu toate acestea, conform Securiti (2023),
doar 18% dintre organizatii dispun de politici clare privind auditarea algoritmilor sau evaluarea
impactului asupra vietii private. Aceasta lipsa de mecanisme de control genereaza un risc sistemic la
nivelul societatii.

Pe langa lipsa auditului, s-a constatat ca aproximativ 62% dintre organizatiile care implementeaza Al
in Coreea nu informeaza explicit utilizatorii despre scopul colectarii datelor sau despre drepturile lor
digitale. Datele sunt adesea stocate pe servere fara termene clare de stergere sau masuri de criptare
avansatd. In plus, sectorul privat are o libertate aproape total3 in a defini propriile standarde etice, in
lipsa unor reglementari impuse de stat.

Analiza calitativa a discursurilor oficiale si a documentelor strategice scoate in evidentd un limbaj
concentrat pe ,progres" si ,inovatie", dar extrem de vag in ceea ce priveste implicatiile etice. De
exemplu, Strategia Nationala pentru Al a guvernului sud-coreean mentioneaza necesitatea unei
,Inteligente Artificiale etice", dar fard a specifica institutiile responsabile, mecanismele de
implementare sau sanctiunile aplicabile pentru incalcarea acestor principii. Astfel, ,etica" ramane la
nivel declarativ, fara forta normativa.

Comparativ, Uniunea Europeana a impus prin Al Act cerinte detaliate de transparenta, evaluare a
riscurilor si posibilitatea contestdrii deciziilor automate, inclusiv in instantd. in Coreea de Sud,
autoreglementarea este norma, iar utilizatorii nu beneficiaza de dreptul la explicatii privind deciziile
luate de algoritmi sau de acces facil la reparatii in cazul unor erori. Acest lucru amplifica
vulnerabilitatea grupurilor deja marginalizate.

Un studiu calitativ realizat Tn 2023 pe un esantion de 15 profesionisti din domeniul sanatatii care
lucreaza in unitati de terapie intensiva si urgente dintr-un spital universitar din Seul a evidentiat
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preocupari semnificative legate de integrarea Al in deciziile clinice. Participantii au mentionat c3, desi
Al poate imbunatati rezultatele pacientilor si eficienta muncii, exista temeri privind distorsionarea
fluxului de lucru, pierderea abilitatilor profesionale si oboseala cauzata de alertele frecvente generate
de sisteme. De asemenea, s-a subliniat necesitatea ca sistemele Al sa fie de incredere si bine integrate
in practica medicala (Yun, H. E., Lee, S. M., Lee, H., & Lee, H. Y., 2023).

Un alt aspect important este lipsa de transparenta a algoritmilor Al, care poate submina increderea
pacientilor si a profesionistilor din domeniul sanatatii. Articolele de presa au evidentiat ca avansul
rapid al tehnologiei Al Tn domeniul medical a depasit dezvoltarea cadrelor de reglementare si a
ghidurilor etice, ceea ce ridica dileme etice legate de consimtamantul pacientului, proprietatea datelor
si transparenta algoritmilor (Shin, H., 2024).

in ceea ce priveste utilizarea Al in procesele de recrutare, Comisia pentru Protectia Informatiilor
Personale din Coreea de Sud a anuntat in 2024 intentia de a introduce ghiduri specifice pentru
utilizarea responsabild a Al in evaluarea candidatilor. Aceste ghiduri vor stipula responsabilitatea
angajatorilor de a oferi explicatii adecvate candidatilor care nu au indeplinit criteriile dezvoltate de Al
si vor include principiul conform caruia candidatii pot respinge rezultatele generate de Al daca nu au
fost informati in prealabil despre metoda de evaluare.

Cu toate acestea, aceste ghiduri sunt reguli administrative pe care companiile private nu sunt obligate
sa le respecte, ceea ce inseamna cad implementarea lor poate fi limitata. Criticii subliniaza ca riscul
major asociat cu aceasta tehnologie consta in potentialul de partinire si discriminare Tmpotriva
candidatilor pe baza statutului socioeconomic, genului, varstei sau rasei (Shin, H., 2024).

Asadar, atat in domeniul medical, cat si in cel al resurselor umane, utilizarea Al in Coreea de Sud ridica
preocupari semnificative legate de consimtamantul informat si transparenta proceselor decizionale.
Desi exista initiative pentru a aborda aceste probleme, implementarea efectiva si respectarea
ghidurilor raman provocari majore.

Atat analiza cantitativa, cat si cea calitativa confirma faptul ca dezvoltarea Al in Coreea de Sud
depaseste cu mult capacitatea actuald a statului de a reglementa eficient. Aceasta asimetrie intre
tehnologie si legislatie nu doar ca afecteaza increderea publicului, dar pune in pericol principiile
democratice, dacad nu este abordata prin reforme legislative urgente si riguroase.

Concluzii

Analiza efectuata confirma ipoteza formulata: reglementarile existente in Coreea de Sud privind
inteligenta artificiala si protectia datelor nu sunt adaptate ritmului accelerat al inovatiei tehnologice.
n ciuda initiativelor legislative recente, precum Basic Act on Al, cadrul juridic rimane insuficient
pentru a preveni abuzurile si a proteja efectiv viata privata.

Riscurile identificate includ lipsa de transparenta a algoritmilor, supravegherea masiva fara
consimtdmant, lipsa mecanismelor de contestare si opacitatea proceselor decizionale automate.
Aceste deficiente pot conduce la discriminari algoritmice, pierderea increderii publice si slabirea
drepturilor fundamentale.

Pentru a remedia aceste probleme, se recomanda consolidarea legislatiei prin introducerea unor
mecanisme obligatorii de audit, crearea unei autoritati independente de reglementare si alinierea la
standardele internationale, precum cele stabilite de Al Act al Uniunii Europene.

6/65



n final, Coreea de Sud are oportunitatea de a deveni un exemplu de guvernant3 responsabild in

domeniul Al, cu conditia sa abordeze cu seriozitate provocarile etice emergente.
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Cum sa-ti negociezi salariul fara sa te simti inconfortabil: Ghid practic pentru discutii de

impact

Malusparteanu lulian Valentin

Universitatea Romano-Americana, 1IMSF

Rezumat

Negocierea cu incredere este o abilitate esentialad care poate aduce beneficii semnificative in cariera.
Chiar daca nu toate negocierile duc imediat la un rezultat pozitiv, modul in care gestionezi aceste
discutii poate influenta perceptia angajatorului si poate deschide oportunitati viitoare.

Unul dintre cele mai evidente rezultate ale unei negocieri reusite este obtinerea unui salariu mai mare.
Chiar si o crestere de 5-10% poate avea un impact semnificativ asupra veniturilor pe termen lung. Tn
plus, negocierea poate duce la imbunatatirea pachetului de beneficii, cum ar fi zile libere suplimentare,
program flexibil, traininguri platite sau optiuni de lucru de acasa.

Pe langa aspectele financiare, o negociere bine purtata poate aduce respect si recunoastere din partea
angajatorului. Chiar daca cererile tale nu pot fi indeplinite imediat, vei fi perceput ca un profesionist
care isi cunoaste valoarea. De asemenea, procesul de negociere poate deschide discutii despre
performanta, asteptari si planuri pe termen lung, contribuind la 0 mai mare claritate si transparenta
in relatia profesionala.

Este important sa fii pregatit pentru diverse raspunsuri din partea angajatorului. Daca ti se spune "nu
acum", poti solicita o reevaluare peste 3-6 luni si s3 notezi in scris obiectivele care trebuie atinse. in
cazul unei contraoferte nesatisfacatoare, intreaba deschis ce ar fi necesar pentru a ajunge la nivelul
dorit. Daca simti ca organizatia nu este dispusa sa investeasca in tine, poate fi un semnal ca este
momentul sa explorezi si alte optiuni.

Introducere

Negocierea salariului este adesea perceputa ca un pas riscant, dar studiile si experientele profesionale
aratad ca este, de fapt, o strategie esentiald pentru progresul in carierd. Un studiu realizat de Pew
Research Center a relevat ca aproximativ 66% dintre angajatii din Statele Unite care au incercat sa
negocieze salariul de inceput au avut succes, obtinand ceea ce au cerut. in ciuda temerilor frecvente,
precum frica de a parea lacom sau de a deteriora relatia cu angajatorul, cercetarile arata ca aceste
temeri sunt adesea nefondate. Un studiu publicat in Organisational Behavior and Human Decision
Processes a constatat cd angajatorii rareori retrag o oferta din cauza negocierii, iar majoritatea se
asteapta la o astfel de discutie.

Negocierea nu se rezuma doar la obtinerea unui salariu mai mare. Este o afirmare a valorii proprii si a
contributiei aduse organizatiei. Angajatii care negociaza eficient sunt adesea perceputi ca fiind mai
asertivi si proactivi, ceea ce poate duce la oportunitati suplimentare si la 0 mai mare autonomie in
rolurile lor.

8/65



Un exemplu concret este cel al Andreei, o specialista in marketing digital cu trei ani de experienta,
care a coordonat o campanie ce a crescut traficul site-ului companiei cu peste 120%. Desi salariul ei a
ramas neschimbat, Andreea a decis sa initieze o discutie cu managerul sau. Pregatita cu date clare
despre rezultatele obtinute si informatii despre salariile medii din piata, ea a propus un pachet care
includea o ajustare salariala si acces la un curs avansat de Google Ads. Managerul i-a recunoscut
meritele si, desi bugetul nu permitea intreaga suma ceruta, i-a oferit o crestere salariala de 8%, buget
pentru cursul propus si o reevaluare automata in sase luni. Aceasta experienta a intarit increderea
Andreei in abilitatile sale si a consolidat relatia profesionala cu angajatorul. Negocierea, asadar, nu
este doar despre bani, ci si despre recunoastere, respect si dezvoltare profesionala.

Persoanele care aleg sa negocieze salariul au sanse de patru ori mai mari sa obtina o crestere salariala
fata de cele care accepta oferta initiala fara discutii. Concret, 80% dintre cei care negociaza primesc
cel putin o parte din ceea ce cer, in timp ce 80% dintre cei care nu negociaza nu obtin nicio
imbunatatire. Aceste date subliniaza un lucru esential: Negocierea, chiar si cu disconfort, este adesea
mai eficientd decdt tdcerea confortabild.Chiar si atunci cand nu duce imediat la un plus salarial,
negocierea deschide usi: la recunoastere profesionald, beneficii suplimentare sau viitoare reevaluari.

Aceasta realitate subliniaza importanta negocierii, chiar si in fata disconfortului initial. Negocierea nu
se limiteaza la obtinerea unui salariu mai mare; ea deschide usi catre recunoastere profesional3,
beneficii suplimentare si oportunitati de reevaluare viitoare. Prin exprimarea clara a valorii proprii si
a contributiei aduse organizatiei, angajatii pot influenta pozitiv perceptia angajatorilor si pot crea
premisele pentru un parcurs profesional ascendent.

in concluzie, abordarea negocierii cu incredere si pregitire poate aduce beneficii semnificative, nu
doar financiare, ci si in ceea ce priveste satisfactia profesionala si progresul in cariera. Este esential ca
angajatii sa constientizeze valoarea negocierii si sa o utilizeze ca pe un instrument strategic in
dezvoltarea lor profesionala.

Mituri frecvente despre negocierea salariului

Negocierea salariului poate parea intimidanta, mai ales daca nu ai mai facut-o pana acum. Din aceasta
cauzad, s-au raspandit o serie de mituri care pot descuraja candidatii sa isi ceara valoarea. Sa demontam
cateva dintre cele mai comune:

Unul dintre cele mai raspandite mituri este teama ca o negociere ar putea duce la pierderea ofertei
de muncd. in realitate, angajatorii se asteaptd la negocieri si, de cele mai multe ori, apreciazi
candidatii care fisi cunosc valoarea si o exprimd cu incredere. O negociere respectuoasa si bine
argumentatad este rar perceputa negativ si, in multe cazuri, poate consolida relatia profesionala dintre
candidat si angajator.

Un alt mit frecvent este convingerea ca angajatorii nu sunt dispusi sa negocieze. De fapt, multe oferte
initiale includ o marja de manevrd, anticipand o posibila negociere. Angajatorii inteleg ca procesul de
recrutare este un dialog si sunt deschisi sa ajusteze oferta pentru a atrage si retine talentele potrivite.

Este important sa recunoastem ca negocierea nu este doar despre salariu. Beneficiile suplimentare,
cum ar fi programul flexibil, oportunitatile de dezvoltare profesionala sau zilele de concediu, pot fi, de
asemenea, negociate. Abordarea negocierii ca un proces holistic poate duce la o satisfactie
profesionala mai mare si la un echilibru mai bun intre viata personala si cea profesionala.
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Negocierea nu este un proces universal si este influentatd de factori culturali. Tn unele culturi,
negocierea este o parte integranta a interactiunilor comerciale si chiar sociale, fiind considerata un
semn de perspicacitate si responsabilitate. Tn contrast, in alte culturi, negocierea poate fi vizuta ca
agresiva sau nepoliticoasa, punandu-se accent pe acceptarea ofertei initiale pentru a mentine armonia
si relatiile. Stilurile de comunicare variaza, de asemenea, intre culturi. Culturile cu o comunicare
directa tind sa abordeze negocierea frontal, exprimandu-si clar interesele si cerintele. Culturile cu o
comunicare indirecta pot folosi un limbaj mai nuantat, insinuari si contextul pentru a-si transmite
mesajele, iar negocierea poate fi un proces mai subtil si indelungat, bazat pe construirea relatiei.

Demontarea acestor mituri si intelegerea diferentelor culturale pot contribui semnificativ la succesul
negocierii salariale. Abordarea negocierii cu incredere, respect si adaptabilitate culturald poate duce
la rezultate favorabile si la o relatie profesionala solida.

Diferente de gen in negociere

Diferentele de gen in negocierea salariului reprezintd un subiect complex, influentat de factori
culturali, sociali si psihologici. Studiile arata ca exista variatii semnificative in modul in care barbatii si
femeile abordeaza acest proces, ceea ce poate contribui la perpetuarea inegalitatilor salariale.

n ceea ce priveste initierea negocierii, cercetdrile indica faptul ca femeile sunt mai putin predispuse
sa initieze discutii salariale comparativ cu barbatii. Aceasta reticenta poate fi atribuita normelor
sociale si temerii de a fi percepute negativ, de exemplu, ca fiind agresive sau pretentioase. Un studiu
realizat de Program on Negotiation de la Harvard Law School a evidentiat ca femeile care solicita o
remuneratie mai mare pot fi evaluate mai negativ decat barbatii care fac acelasi lucru, ceea ce le
descurajeaza sa negocieze.

Tn ceea ce priveste asteptdrile salariale, femeile tind s& isi subestimeze valoarea pe piata muncii, avand
asteptari salariale initiale mai scazute decat barbatii. Acest fenomen este influentat de socializare si
de stereotipurile de gen, care pot afecta increderea in sine si perceptia propriei valori profesionale.
Un studiu publicat in Labour Economics a aratat ca diferentele Tn asteptarile salariale intre barbati si
femei pot contribui semnificativ la disparitatile salariale observate.

Stilul de negociere difera, de asemenea, intre genuri. Femeile adoptad adesea un stil mai colaborativ si
orientat spre relatie, in timp ce barbatii pot fi mai competitivi si axati pe rezultat. Desi niciun stil nu
este superior celuilalt, aceste diferente pot influenta modul in care sunt percepute si rezultatele
obtinute Tn urma negocierii. Un studiu publicat in Experimental Economics a evidentiat ca stilurile de
negociere pot afecta semnificativ rezultatele obtinute, Tn functie de contextul si partenerul de
negociere.

Reactiile la negociere pot varia, de asemenea, in functie de gen. Atat barbatii, cat si femeile pot fi
penalizati pentru negociere, dar studiile indica faptul ca femeile pot fi supuse unor reactii negative
mai puternice atunci cand negociaza agresiv, fiind percepute ca fiind mai putin agreabile. Acest
fenomen poate descuraja femeile sa isi afirme drepturile si sa solicite conditii mai bune. Un articol din
Glamour a discutat despre penalizarile sociale pe care le pot intdmpina femeile in contextul
negocierilor salariale.

in concluzie, diferentele de gen in negocierea salariului sunt influentate de o combinatie de factori
culturali, sociali si psihologici. Constientizarea acestor diferente si abordarea lor in mod proactiv pot
contribui la reducerea inegalitatilor salariale si la promovarea echitatii in mediul profesional.
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Depasirea barierelor culturale si de gen in negociere necesita o combinatie de constientizare,
adaptabilitate si strategii specifice. lata cum poti aborda aceste provocari:

Intelegerea si adaptarea la diferentele culturale

Negocierea este influentata semnificativ de contextul cultural. Pentru a naviga eficient in diverse medii
culturale, este esential sa te informezi despre normele si valorile specifice ale culturii cu care
interactionezi. Observarea atenta a comportamentului si a stilului de comunicare al partenerului de
negociere poate oferi indicii valoroase despre asteptarile si preferintele acestuia.

Construirea unei relatii de incredere este adesea un pas crucial Thainte de a aborda aspectele formale
ale negocierii. In multe culturi, relatiile personale preced discutiile de afaceri, iar investirea timpului
in cunoasterea partenerului poate facilita o negociere mai eficienta.

Flexibilitatea in stilul de negociere este, de asemenea, importanta. Adaptarea abordarii tale pentru a
se potrivi cu stilul cultural al partenerului poate duce la rezultate mai bune. De exemplu, intr-un
context cultural in care comunicarea indirecta este preferata, este util sa fii atent la subintelesuri si sa
eviti confruntarile directe.

Abordarea diferentelor de gen in negociere

Constientizarea influentei genului asupra negocierii este primul pas in depasirea barierelor asociate.
Femeile, de exemplu, pot fi mai reticente Tn a initia negocieri din cauza normelor sociale sau a temerii
de a fi percepute negativ. Recunoasterea acestor influente permite dezvoltarea unor strategii pentru
a le contracara.

Este important sa incurajam o cultura organizationala care sustine egalitatea de gen si sa promovam
politici care incurajeaza negocierea echitabila. Oferirea de traininguri si resurse care sa sprijine toate
persoanele in dezvoltarea abilitatilor de negociere poate contribui la reducerea disparitatilor de gen.
De asemenea, este benefic sa se creeze un mediu in care feedback-ul constructiv este incurajat, iar
succesul Tn negociere este recunoscut indiferent de gen. Acest lucru poate ajuta la schimbarea
perceptiilor si la reducerea penalizarilor sociale asociate cu comportamentele de negociere, in special
pentru femei. Prin aplicarea acestor strategii, se pot depdsi barierele culturale si de gen in negociere,
conducand la interactiuni mai echitabile si eficiente in diverse contexte profesionale.

Greseli comune in negociere si cum sa le evitam

Negocierea salariului este o abilitate esentiald pentru orice profesionist care doreste sa fie
recompensat pe masura valorii sale. Cu toate acestea, multi angajati se simt incomod sau nesiguri
atunci cand vine vorba de aceastd discutie cruciald. Intelegerea si aplicarea unor strategii eficiente
poate face diferenta intre o oferta de salariu care iti satisface asteptarile si una care nu reflecta pe
deplin contributia ta.

Un prim pas important in negocierea salariului este sa te documentezi temeinic. Cunoasterea valorii
pietei pentru rolul tau si pentru nivelul de experienta pe care il ai este esentiala. Foloseste site-uri
specializate in salarii, discutd cu colegii din industrie si examineaza anunturile de munca similare
pentru a intelege care este intervalul salarial pentru pozitia respectiva.

in timpul negocierii, este important si te concentrezi pe valoarea pe care o aduci organizatiei.
Pregateste-te sa discuti despre realizarile tale, despre proiectele de succes si despre orice contributie
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semnificativa pe care ai avut-o. Argumentele tale ar trebui sa fie bazate pe date concrete si realizari
tangibile, nu doar pe dorintele personale.

Un alt aspect important al negocierii este sa ai clar in minte ce iti doresti. Stabileste-ti un obiectiv
salarial si fii pregatit sa argumentezi de ce crezi ca merita acea suma. De asemenea, este util sa ai o
marja de negociere, care sa iti permita sa faci compromisuri fara a depasi limitele acceptabile pentru
tine. Pe langa salariu, considera si alte beneficii care ar putea fiincluse in pachetul tau de compensatie,
cum ar fi bonusuri, asigurari, oportunitati de dezvoltare profesionala sau flexibilitate in program.
Uneori, aceste beneficii suplimentare pot compensa o oferta salariala care nu este exact ceea ce ai
sperat.

n timpul discutiilor, pastreazé o atitudine profesionald si pozitiva. Evitd s faci comparatii cu colegii
sau sa te plangi de situatia actuala. Fii clar si direct in cerintele tale, dar si deschis la feedback si la
posibile alternative. Dupa ce ai ajuns la un acord, asigura-te ca toate detaliile sunt confirmate in scris.
Acest lucru te va proteja si va evita orice neintelegeri viitoare.

Negocierea salariului poate fi o experienta intimidanta, dar cu o pregatire adecvata si o abordare
strategica, poti obtine rezultatele dorite si poti face un pas important in avansarea carierei tale. Fii
increzator in valoarea pe care o aduci si in capacitatea ta de a negocia eficient.

Bibliografie:

1. LinkedIn (Studiu mentionat in text): Desi detaliile specifice ale studiului nu sunt furnizate, se
face referire la un studiu LinkedIn care aratd ca mai putin de 40% dintre angajati negociaza
salariul, dar dintre cei care o fac, peste 80% obtin cel putin o parte din ceea ce cer. Pentru o
bibliografie completa, ar trebui cautatd sursa originald a acestui studiu (autor, an, titlu, daca
sunt disponibile).

2. Experienta practica si observatiile autorului (implicite): Articolul se bazeaza si pe experienta
practica si observatiile autorului cu privire la dinamica negocierilor salariale, greselile comune

si rezultatele pozitive ale negocierii. Acesta poate fi considerat un tip de "cunoastere tacita" sau
"experientd profesionald" care informeaza continutul.

3. Concepte generale privind negocierea salariala: Articolul abordeaza concepte generale
acceptate in domeniul negocierii salariale, cum ar fi importanta cercetdrii pietei, concentrarea
pe valoare, momentul potrivit pentru a discuta despre salariu si importanta pachetului de
beneficii. Aceste concepte sunt discutate pe larg in literatura de specialitate privind
managementul resurselor umane si dezvoltarea carierei.

4. Hofstede, G. (2001). Culture's Consequences: Comparing Values, Behaviors, Institutions and
Organizations Across Nations. Sage Publications.?!

5. Babcock, L., & Laschever, S. (2003). Women Don't Ask: Negotiation and the Gender Divide.
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Analiza corelatiei dintre Indicele de Case Mix (ICM) si Durata Medie de Spitalizare (DMS)

Dosius Dan-Andrei, Silvestru Maxim, Boieteanu Florin

Universitatea Romano-Americana, 11EM

Rezumat

Prezentul studiu urmareste sa stabileasca daca exista posibilitatea de identificare a acelor sectii al
caror ICM este crescut sau scazut fata de majoritatea sectiilor prin codificarea gresita a diagnosticelor
si procedurilor, prin stabilirea existentei unei corelatii intre indicatorii Indice de Case Mix (ICM) si
Durata Medie de Spitalizare (DMS) a sectiilor de acuti. Rezultatele studiului arata existenta unui grad
de corelatie intre ICM si DMS si intre ICM si DMS in ATI.

Introducere

Serviciile medicale effectuate in sectiile de acuti ale unitatilor sanitare cu paturi sunt decontate de
Casa Nationald de Asigurari de Sanatate (CNAS) pe bazaca sificarii Diagnosis-Related Groups (DRG)
(7,8,10). Aceasta clasifica episoadele de spitalizare in grupe in functie de gradul de complexitate
medical si de resursele consumate pentru rezolvarea cazului. Fiecare grupa are atribuita cate o valoare
relativa (VR) reprezentand proportia de resurse consummate pentru rezolvarea acelui caz din totalul
resurselor consumate pentru rezolvarea tuturor cazurilor, din toate grupele (8).

Clasificarea in grupe DRG se face in functie de mai multe criterii, cele mai importante fiind diagnosticul
principal, diagnosticele secundare si procedurile efectuate. Codificarea diagnosticelor si procedurilor
se face dupa regulile stabilite de sistemul de codificare RODRGv1, pe baza unor standarde de
codificare (9).

Nerespectarea regulilor de codificare poate induce clasificarea intr-o grupa DRG cu VR mai mare sau
mai micd decat resursele consummate pentru rezolvarea acelui tip de caz. in aceast situatie, sumele
decontate de catre CNAS vor fi mai mari sau mai mici decat resursele consumate, ceea ce duce la o
finantare dezechilibrata a spitalelor (11). Totodata, baza de date DRG poate fi utilizata la studii ale
activitatii spitalelor, iar in situatia in care clasificarea este eronata, studiile statistice vor fi eronate.

Prezentul studiu urmareste stabilirea unei posibilitati de identificare a acestor practici din analiza
indicatorilor de volum si intensitate ai activitatii spitalelor, prin stabilirea existentei unor corelatii intre
indicatorii Indice de Case Mix (ICM) si Durata Medie de Spitalizare (DMS) a sectiilor de acuti.

Indicatorii de volum si intensitate ai activitatii spitalelor sunt: Numar cazuri, Indicele de case mix (ICM),
Numar cazuri care au fost in sectia de terapie intensiva (ATIl), Durata medie de spitalizare (DMS),
Durata medie de spitalizare in ATI. Numarul de cazuri reprezinta cazurile externate din acea sectie sau
acel spital.

Indicele de case mix (ICM) se defineste ca:
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3 Nr.cazuriy, * VR;
ICM = i

Nr.cazuri

Unde:
Vi reprezinta grupele DRG

VR reprezinta valoarea relativa a fiecarei grupe.

Astfel, ICM reprezinta marimea care defineste complexitatea cazurilor tratate in acea sectie/spital.

Durata medie de spitalizare (DMS) se defineste ca raportul dintre suma zilelor de spitalizare ale tuturor
cazurilor si numarul de cazuri externate (7, 8).

Analiza literaturii

S-a efectuat o cautare cu ajutorul intrebarii ,Exista studii de specialitate pe corelarea ICM si DMS?”
adresata aplicatiei ChatGPT si s-a efectuat cautare pe PubMed si JBILibrary cu intrebarea , Correlation
between Case Mix Index and Hospital Length of Stay”. S-a gasit un numar de 6 articole (1, 2, 3, 4, 5, 6)
in care se studia corelatia ICM cu DMS, constatand ca intre ICM si DMS exista o corelatie, darin general
slaba.

Studiile din literatura nu au fost efectuate pe sectiile spitalelor publice si private la nivel national, ci
mai degraba pe esantioane de sectii/spitale selectate pe tipuri de activitati. Nu s-au gasit studii de
corelare a ICM-ului cu DMS in ATI.

Formularea ipotezelor de cercetare

Se presupune ca ICM-ul se coreleaza cu durata de spitalizare. Este de asteptat ca sectiile in care se
trateaza cazuri mai complicate, cu un ICM mai mare, sd aiba o durata de spitalizare mai mare decat un
caz mai simplu, iar cazurile care au necesitat terapie intensiva, precum si durata acestor ingrijiri, sa fie
mai mari cand ICM-ul este mai mare.

Astfel, s-au formulat urmatoarele ipoteze de cercetare:
e Exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS
e Nu exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS
e Exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS in ATI

e Nu exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS in ATI

Colectarea datelor

Datele primare sunt colectate de la spitale de catre Institutul National de Management al Serviciilor
de Sanatate (INMSS) in baza de date DRG. INMSS calculeaza indicatorii generali de volum si intensitate
sifi publica trimestrial in cadrul paginii Indicatori trimestriali ai activitatii spitalelor de pe site-ul drg.ro.

14/65



S-au inclus in cercetare indicatori de volum si intensitate ai 2687 sectii de acuti din 246 de spitale
publice civile, din anul 2024. S-au exclus spitalele din subordinea altor ministere (Ministerul de Interne,
Ministerul de Justitie, Ministerul Transporturilor), altele decat Ministerul Sanatatii, deoarece aceste
spitale au anumite caracteristici specifice domeniului ministerului (de exemplu, spitale penitenciare).
De asemenea, s-au exclus spitalele si sectiile de cronici, care au un alt sistem de decontare, diferit de
cel DRG. S-au exclus sectiile si spitalele/institutele oncologice, de psihiatrie, de recuperare si de
pneumoftiziologie, care fie sunt considerate de cronici (recuperare), fie exista sectii de cronici si de
acuti Tn acea specialitate care nu pot fi identificate si departajate din datele publicate pe site.

Metodologie

S-a efectuat studiul cantitativ retrospectiv transversal al indicatorilor de volum si intensitate ai
activitatii  spitalelor din anul 2024, asa cum au fost publicati pe site-ul
https://www.drg.ro/indicatori/CNAS/indicatori.php (date publice).

S-a utilizat metoda regresiei liniare pentru a stabili corelarea indicatorilor, utilizind metoda ipotezei
nule, astfel:

HA2 — Exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS

HO2 — Nu exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS

HA3 — Exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS in ATI
HO3 — Nu exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS in ATI

Pentru analiza corelatiei dintre ICM si DMS, si dintre ICM si DMS in ATI, s-a utilizat regresia liniara in
Excel.

Rezultate

Relatia ICM cu DMS

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.485998186 R=0.48 corelatieliniararelativslaba
R Square 0.236194236 23% din ICM se datoreaza DMS
Adjusted R
Square 0.235909765
Standard Error 0.656092903 0.65 fiind foarte mica, gradul de precizie al regresiei este mare
Observations 2687
Standard Lower Upper Lower Upper
Coefficients  Error t Stat P-value 95% 95% 95.0% 95.0%

Intercept 0.669396956 0.034081771 19.64091 2.32215E-80 0.602567788 0.736226 0.602568 0.736226
DMS 0.171609548 0.005955608 28.81478 2.5401E-159 0.159931506 0.183288 0.159932 0.183288

Coeficientul de corelatie R de 0,48 arata o corelatie liniara moderata spre puternica (0,48 > 0 > -1)
intre variabila dependenta ,ICM” si variabila independenta ,,DMS”.
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Coeficientul de determinare (R Square) de 0,24 arata ca 24% din variatia variabilei dependente ,,ICM”

se datoreaza variabilei independente ,DMS”.

Valoarea de 0,66 a erorii standard, fiind relativ mica, indica un grad ridicat de precizie al regresiei in

cazul variabilelor analizate — distanta valorilor observate fata de linia de regresie este relative mica.

Functia liniara de regresieva fi:

y= DMS *x;- Intercept = 0.17* x—0.669

Ceea ce inseamna ca intre cele doua variabile exista o legatura directa deoarece b >0
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Durata Medie de Spitalizare
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10
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Fig. 1 - Variatia ICM cu Durata Medie de Spitalizare (autorul)

Ipoteza nula se respinge, putand afirma ca exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS.

Relatia ICM cu DMS in ATI

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.335681624
R Square 0.112682152
Adjusted R Square 0.11235168
Standard Error 0.707153155
Observations 2687
ANOVA
Significance
df SS MS F F
Regression 1 170.5089474 170.5089 340.97317 9.04868E-72
Residual 2685 1342.676093 0.500066
Total 2686 1513.18504
Standard Upper Lower Upper
Coefficients  Error t Stat P-value Lower 95% 95% 95.0% 95.0%
Intercept  1.393632984 0.017009118 81.93446 0 1.360280691 1.426985 1.360281 1.426985
DMSin ATl 0.079117087 0.004284599 18.46546 9.04868E-72 0.070715641 0.087519 0.070716 0.087519
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Coeficientul de corelatie R de 0,33 arata o corelatie liniara puternica (0,48 > 0 > -1) intre variabila
dependenta “ICM” si variabila independenta “DMS in ATI”.

Coeficientul de determinare (R Square) de 0,11 aratd ca 11% din variabila dependentd “ICM” se
datoreaza variabilei independente “DMS”.

Valoarea de 0,71 a erorii standard, fiind mica, gradul de precizie al regresiei este mare in cazul
variabilelor analizate, distanta de la linia de regresie la care se gasesc valorile observate este relativ

mica.
Functia liniara de regresie va fi:

y=DMS in ATl *x;- Intercept = 0.08* x;— 1.39

Ceea ce inseamna ca intre cele doua variabile exista o legatura directa deoarece b > 0.
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Durata medie de spitalizare in ATI

Fig.2 - Variatia ICM in functie de durata medie de spitalizare in ATI (autorul)

Ipoteza nula se respinge, putand afirma ca exista o relatie semnificativa intre ICM si DMS.

Concluzii

Exista o legatura direct si o corelare puternica intre DMS si ICM si intre DMS in ATl si ICM, ceea ce ar
putea permite utilizarea studiului acestei coreldri in vederea identificarii sectiilor cu posibile erori de
codificare a diagnosticelor si procedurilor, prin identificarea sectiilor cu valori foarte departate fata de
linia de regresie. Tn acest scop, ar fi necesara aprofundarea studiului prin determinarea legaturilor
dintre ICM si DMS la nivelul fiecarei specialitati medicale si chirurgicale si stabilirea unui interval
acceptat al abatereii de la linia de regresie.
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Perceptia asupra schimbarilor climatice in randul populatiei urbane

Cunostinte, atitudini, comportamente eco-friendly

Deacu Tudor

Universitatea Romano-Americana, 1IMSF

Rezumat

Schimbarile climatice sunt o realitate tot mai evidenta, care afecteaza ecosistemele naturale si umane.
Ele nu mai sunt doar o problema teoretica sau un subiect pentru cercetatori, ci un fenomen care
influenteaza direct viata cotidiana.

Orasele, ca spatii dense, cu o amprenta de carbon ridicata, sunt afectate puternic de temperaturile
extreme, valurile de caldura, poluarea aerului sau fenomenele meteorologice severe. Totodats,
populatia urbana detine o pozitie strategica: dispune de acces la informatie, infrastructura, educatie
si resurse, toate acestea putand fi folosite in favoarea unei transformari ecologice profunde.

Proiectul de fata investigheaza perceptia populatiei urbane asupra schimbarilor climatice, dintr-o
perspectiva etica si sociologicd. Sunt analizate cunostintele cetatenilor, atitudinile acestora fata de
problematica de mediu si comportamentele eco-friendly manifestate sau declarate.

Introducere
Dimensiunea etica a protectiei mediului

Responsabilitatea fata de mediu este, in esentd, o problema morala. Filosofia ecologica pune accent
pe relatia dintre om si naturd, evidentiind ca omul nu este stapanul absolut al mediului, ci parte
integranta dintr-un sistem interdependent. Aceasta abordare eticd sustine ideea de "dreptate
ecologica" — adica faptul ca generatiile viitoare au dreptul sa beneficieze de aceleasi resurse si conditii
de viata ca si cele actuale.

Un comportament etic fatd de mediu implica grija fata de ceilalti, fata de natura si fata de propriul
viitor. De exemplu, alegerea de a merge cu bicicleta sau de a recicla nu este doar o decizie practico-
utilitard, ci una etica, bazata pe valori precum solidaritatea, responsabilitatea sau cumpatarea.

Populatia urbana, aflatd Tn contact constant cu efectele poluarii, este expusad unui dublu imperativ
moral: sa actioneze personal si sa influenteze deciziile publice in directia sustenabilitatii.

Analiza perceptiei asupra schimbarilor climatice
a. Gradul de constientizare

Conform mai multor surse recente, gradul de constientizare a schimbarilor climatice in randul
populatiei urbane din Romania este ridicat.

e Sondajul Greenpeace Romania (2025) aratd ca 81% dintre cetatenii din orase considera
schimbarile climatice o amenintare reala.
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e Eurobarometrul 538 (2023) confirma: 89% dintre romani (fata de 93% la nivel UE) percep
schimbarile climatice drept o problema serioasa.

e Un studiu ISRA Center (2021) indica faptul ca 78% dintre romani sunt de acord ca ecosistemele
vor fi profund afectate de schimbarile climatice.

b. Atitudini fata de cauze si solutii

Multi romani din mediul urban sunt de acord ca omul este responsabil de accelerarea schimbarilor
climatice:

Greenpeace a raportat cd 68% considerd activitatea umana drept principala cauza. Conform
Eurobarometrului, 83% sustin ca guvernele trebuie sa ia masuri urgente, iar 91% sustin interventiile
Uniunii Europene pentru tranzitia ecologica.

Romanii sustin tot mai mult politici publice verzi: 65% doresc introducerea de taxe pentru vehicule
poluante (Declic, 2024). 72% sustin interzicerea sistemelor de incalzire poluante ih mediul urban.

c. Comportamente eco-friendly

Desi multi se declara constienti, doar o parte transforma aceasta convingere in comportamente
concrete. Conform Deloitte Romania (2022):

o 67% dintre respondenti spun ca reduc impactul asupra mediului prin comportamente
zilnice

o 45% prefera produse locale

o 37% folosesc transport alternativ (bicicleta, transport public)
e Studiul IRES (2021) releva ca:

o 74% dintre tinerii urbani au reciclat recent

o 53% s-au implicat in campanii ecologice

o 41% refuza sa achizitioneze produse poluante
e Sondajul Declic (2024), aplicat pe 10.000 respondenti:

o 84% considerd poluarea aerului o problema urgenta

o 69% cer masuri legislative stricte pentru reducerea emisiilor

d. Chestionar realizat in cadrul studiului

Am aplicat un chestionar unui esantion de 100 de persoane din mediul urban (Bucuresti, Cluj-Napoca,
lasi, Timisoara). Chestionarul a inclus intrebari despre cunostinte, atitudini si comportamente:

Cunostinte generale:

o 94% stiu ce inseamna "efectul de sera"

o 88% cunosc termeni precum "amprenta de carbon" sau "energie regenerabila"
e Atitudini:

o 79% cred ca viitorul oraselor depinde de combaterea schimbarilor climatice

o 61% sunt dispusi sa plateasca mai mult pentru produse ecologice
e Comportamente:

o 58% recicleaza frecvent

o 42% folosesc transport alternativ de minimum 2 ori/saptamana

o 33% declara ca au redus consumul de carne pentru motive ecologice
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Interpretare si analiza

Datele analizate aratd o crestere a nivelului de constientizare Tn randul populatiei urbane. Exista o
preocupare autentica fata de problematica de mediu, sustinuta de o atitudine proactiva, mai ales la
tineri si persoane cu nivel educational ridicat.

Totusi, persista o diferenta semnificativa intre ceea ce oamenii cred si ceea ce fac efectiv. Obstacolele
identificate Tn aplicarea unui comportament eco-friendly sunt lipsa infrastructurii, timpul,
comoditatea si costurile. Acest lucru sugereaza ca educatia ecologica trebuie sustinuta de politici
publice clare si de facilitati reale.

Concluzii

Perceptia populatiei urbane din Romania fata de schimbarile climatice este una pozitiva, darincomplet
integrata n viata de zi cu zi. Cetatenii sunt mai constienti ca niciodata de problema, inteleag cauzele
si sustin solutiile, dar au nevoie de sprijin sistemic pentru a face trecerea spre comportamente durabile.

Responsabilitatea morala fata de natura trebuie sa se transforme intr-o cultura a grijii si a actiunii.
Doar printr-un efort comun — cetateni, administratii, institutii de educatie si mediul privat — orasele
vor putea deveni spatii sustenabile, verzi si reziliente.

Bibliografie:

1. Greenpeace Romaénia —https://www.greenpeace.org/romania/

Eurobarometrul Special 538 — https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail /538
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Etica in gestionarea resurselor umane - Cum influenteaza practicile etice satisfactia si
productivitatea angajatilor.

Ciobanu D. Alexandra-Gabriela si Ciocan V. Andreea

Universitatea Romano-Americand, GAA 1

Rezumat

Aceasta lucrare analizeaza impactul practicilor etice in gestionarea resurselor umane asupra
satisfactiei si productivititii angajatilor. intr-un context organizational din ce in ce mai orientat spre
sustenabilitate si responsabilitate sociala, etica devine un factor esential in cultura organizationala.
Studiul exploreaza modul in care principii precum echitatea, transparenta, respectul si integritatea
influenteaza climatul de munca, loialitatea si implicarea angajatilor. Sunt analizate atat beneficiile
adoptarii unui comportament etic in procesele de recrutare, evaluare si comunicare, cat si riscurile
asociate ignorarii acestora. Concluziile evidentiaza cd o conduita etica solida in HR contribuie
semnificativ la cresterea satisfactiei la locul de munca si la obtinerea unei productivitati durabile.

Cuvinte cheie: etica in resurse umane, satisfactia angajatilor, productivitate, practici etice,
management etic, cultura organizationala, responsabilitate sociala, motivatie la locul de munca

Introducere

n contextul actual al pietei muncii, caracterizat de schimbéri rapide, diversitate culturald si accent tot
mai mare pe sustenabilitate si responsabilitate sociala, etica in gestionarea resurselor umane devine
un element-cheie pentru succesul oricarei organizatii. Modul in care angajatii sunt tratati, respectul
pentru drepturile lor si transparenta in procesele de HR contribuie direct la climatul organizational si
la rezultatele economice.

Etica in resursele umane presupune aplicarea unor principii morale in toate etapele procesului de
lucru cu angajatii, de la recrutare si selectie, pana la evaluare, recompensare si comunicare interna.
Aceasta vizeaza, in egala masurd, atat respectarea drepturilor individuale, cat si promovarea unui
mediu de lucru echitabil si motivant.

Scopul si importanta studiului

Lucrarea de fata isi propune sa analizeze modul n care practicile etice aplicate in managementul
resurselor umane influenteaza satisfactia angajatilor si, implicit, productivitatea lor. Vom examina
exemple de practici etice, efectele acestora asupra moralului colectiv si vom evidentia riscurile
generate de lipsa unei conduite morale in relatia angajat-angajator. Prin aceasta abordare, ne
propunem sa subliniem importanta implementarii unei culturi organizationale bazate pe valori etice
solide.

Intrebarea de cercetare: Cum influenteazs practicile etice in gestionarea resurselor umane satisfactia
si productivitatea angajatilor?
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Analiza de literatura

Studiile din domeniul psihologiei organizationale si al managementului resurselor umane arata in mod
consistent ca echitatea si transparenta in luarea deciziilor au un impact direct si pozitiv asupra nivelului
de productivitate al angajatilor. Potrivit teoriei echitatii propuse de John Stacey Adams (1965)%,
angajatii Isi compara contributiile si recompensele primite cu cele ale colegilor lor. Atunci cand percep
un echilibru intre ceea ce ofera si ceea ce primesc, acestia manifesta un grad mai mare de implicare,
motivatie si satisfactie In munca. Tn schimb, perceptiile de inechitate pot genera frustrare, retragere
psihologica si scaderea performantei.

De asemenea, transparenta decizionald —in sensul comunicarii clare a criteriilor si proceselor care stau
la baza deciziilor organizationale —joaca un rol esential in construirea increderii in leadership. Asa cum
aratd Colquitt et al. (2001)?in analiza lor meta-analitica privind justitia organizationald, transparenta
si corectitudinea deciziilor contribuie semnificativ la reducerea conflictelor interne si la consolidarea
unui climat organizational pozitiv. Angajatii care inteleg modul in care sunt luate deciziile si percep
aceste procese ca fiind corecte sunt mai dispusi sa coopereze si sa se alinieze la obiectivele companiei.

Mai mult, cercetarile realizate de Greenberg (1990)3 evidentiaza faptul c3 practicile echitabile in
resurse umane —inclusivin recrutare, evaluare, promovare si recompensare — sunt asociate cu niveluri
mai ridicate de performanta, angajament si loialitate. Aceste practici nu doar ca sporesc satisfactia
profesionala, ci reduc si comportamentele contraproductive, cum ar fi absenteismul sau rezistenta
pasiva la schimbare.

Pe de alta parte, atunci cand angajatii percep lipsa de transparenta sau tratamente inechitabile,
efectele pot fi semnificativ negative. Cropanzano, Bowen si Gilliland (2007)% subliniaza ca aceste
perceptii conduc adesea la demotivare, scaderea increderii in conducere, stres organizational si
intensificarea intentiei de pardsire a locului de munca. Intr-un astfel de climat, angajatii devin reticenti
n a-si asuma responsabilitati suplimentare si pot dezvolta un sentiment de alienare fata de organizatie.

Prin urmare, un mediu perceput ca fiind echitabil si transparent favorizeaza nu doar eficienta
individuald, ci si coeziunea echipelor, stabilitatea fortei de munca si performanta generald a
organizatiei. Implementarea si mentinerea unor politici clare, bazate pe etica si responsabilitate, nu
sunt doar imperative morale, ci si strategii eficiente de dezvoltare organizationala durabila.

Etica in managementul resurselor umane

Etica in managementul resurselor umane reprezinta aplicarea principiilor morale si a valorilor
fundamentale in toate activitatile ce tin de gestionarea personalului. Aceasta presupune luarea unor
decizii corecte, echitabile si responsabile in procese precum recrutarea, evaluarea performantei,
compensarea si dezvoltarea profesionala a angajatilor.

Printre principiile etice esentiale in acest domeniu se regasesc:

1 Adams, J. S. (1965). Inequity in social exchange. In L. Berkowitz (Ed.), Advances in Experimental Social Psychology (Vol. 2,
pp. 267-299). Academic Press.

2 Colquitt, J. A., Conlon, D. E., Wesson, M. J., Porter, C. O. L. H., & Ng, K. Y. (2001). Justice at the millennium: A meta-analytic
review of 25 years of organizational justice research. Journal of Applied Psychology, 86(3), 425445

3 Greenberg, J. (1990). Organizational justice: Yesterday, today, and tomorrow. Journal of Management, 16(2), 399-432.

4 Cropanzano, R., Bowen, D. E., & Gilliland, S. W. (2007). The management of organizational justice. Academy of Management
Perspectives, 21(4), 34—48.
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e Echitatea si nediscriminarea, prin asigurarea unui tratament egal pentru toti angajatii,
indiferent de gen, varsta, etnie, religie sau alte caracteristici personale;

e Transparenta, prin comunicarea clara si deschisa a politicilor, procedurilor si deciziilor care
afecteaza angajatii;

e Confidentialitatea, prin protejarea informatiilor personale si profesionale ale angajatilor;

e Respectul reciproc, prin promovarea unui mediu de lucru in care fiecare persoana este
valorizata si tratata cu demnitate.

Implementarea acestor principii in activitatea de resurse umane are un impact semnificativ asupra
intregii organizatii. Practicile etice solide contribuie la cresterea satisfactiei angajatilor, care, simtindu-
se respectati si sprijiniti, devin mai loiali si mai implicati. in acelasi timp, productivitatea generald se
imbunatateste, iar fluctuatia de personal scade, intrucat angajatii sunt mai putin tentati sa paraseasca
un mediu de lucru corect si echitabil. Pe termen lung, o cultura organizationala bazata pe etica ajuta
compania sa isi construiasca o reputatie solida, atragand atat talente valoroase, cat si clienti loiali.

Cu toate acestea, mentinerea unor standarde etice ridicate Tn domeniul resurselor umane poate fi
provocatoare. Printre dificultatile intalnite se numara presiunile organizationale legate de atingerea
obiectivelor de performanta, care pot conduce uneori la compromisuri etice. De asemenea, lipsa de
formare adecvata poate face ca angajatii si managerii sa nu constientizeze importanta eticii sau sa nu
detina instrumentele necesare pentru a actiona corect. in plus, ambiguitatea politicilor interne poate
genera interpretari gresite si decizii neetice.

Acest studiu ofera o baza solida pentru intelegerea rolului crucial pe care il joaca etica in gestionarea
resurselor umane si pregateste terenul pentru o analiza mai profunda a modului in care practicile etice
influenteaza satisfactia si performanta angajatilor, tema ce va fi dezvoltata in capitolele urmatoare.

Practici etice in resursele umane

Procesul de recrutare trebuie sa fie fundamentat pe competente reale si criterii obiective, excluzand
orice forma de favoritism, discriminare sau manipulare. Practicile etice in aceasta etapa includ
publicarea unor anunturi transparente, desfasurarea interviurilor intr-un mod corect si oferirea de
feedback tuturor candidatilor, indiferent de rezultat. La fel de importanta este evaluarea periodica a
angajatilor, care trebuie realizata impartial, pe baza unor indicatori clari si masurabili. Lipsa
transparentei sau favorizarea anumitor persoane poate afecta increderea si motivatia colectiva.

Un mediu organizational etic presupune o comunicare constantd, deschisa si respectuoasa intre
manageri si angajati. Feedback-ul constructiv, implicarea angajatilor in procesul decizional si evitarea
manipularii informatiei contribuie la consolidarea unei culturi bazate pe incredere. De asemenea,
protejarea datelor personale, respectarea echilibrului dintre viata profesionala si cea personal3,
precum si prevenirea si sanctionarea oricarei forme de hartuire sunt esentiale pentru mentinerea unui
climat sanatos la locul de munca.

Nu n ultimul rand, fiecare angajat trebuie sa beneficieze de sanse egale la promovare si formare
profesionala. Acordarea accesului la traininguri sau oportunitati de dezvoltare doar unui grup restrans,
fara o justificare clara si eticd, submineaza increderea in echitate si afecteaza negativ coeziunea si
motivatia in cadrul organizatiei.

24/65



Etica si satisfactia angajatilor

Angajatii care percep organizatia ca fiind corecta, transparenta si respectuoasa manifesta un nivel mai
ridicat de satisfactie siimplicare in activitatea profesionala. Un comportament etic constant din partea
conducerii consolideaza increderea angajatilor in leadership si in valorile promovate de companie.
Atunci cand evaluarea, promovarea si recompensarea se realizeaza in mod echitabil, angajatii dezvolta
un sentiment autentic de apartenenta si recunoastere. In schimb, lipsa unui tratament corect poate
genera demotivare, stres si chiar conflicte interne.

Organizatiile care integreaza in mod real principiile etice in cultura lor interna se bucura, de regula, de
o rata mai scazuta de plecari voluntare. Acest lucru se datoreaza faptului ca angajatii se simt respectati,
valorizati si sprijiniti. Un climat moral sanatos nu doar ca fidelizeaza personalul, dar Tncurajeaza si
angajamentul pe termen lung. Studiile din domeniul resurselor umane — precum cele realizate de
SHRM sau Deloitte — confirma acest lucru, aratand ca angajatii care simt ca sunt tratati corect din
punct de vedere etic sunt cu 20-30% mai dispusi sa ramand in organizatie si sa isi asume
responsabilitati suplimentare.

Etica si productivitatea angajatilor

Un mediu de lucru etic incurajeaza angajatii sa depuna un efort suplimentar si sa isi indeplineasca
sarcinile cu mai multa responsabilitate si dedicare. Atunci cand practicile organizatiei sunt corecte si
transparente, nivelul de implicare si satisfactie al angajatilor creste, ceea ce are un impact direct
asupra productivitatii generale. Angajatii tratati cu respect si echitate se simt motivati sa contribuie la
succesul companiei, intrucat percep ca munca lor este apreciata si recompensata corespunzator.

Un management bazat pe principii etice creeaza un climat de incredere la nivelul echipei, incurajand
colaborarea, comunicarea deschisa si o gestionare eficienta a conflictelor. Aceste elemente sunt
esentiale pentru performanta organizationald, iar echipele care activeaza intr-un mediu etic se
dovedesc a fi mai unite, mai coezive si mai reziliente in fata provocarilor.

in schimb, absenta unui comportament etic poate duce la sciderea increderii in conducere si la
demotivarea angajatilor. Perceptia unor nereguli sau tratamente inechitabile reduce dorinta
angajatilor de a se implica activ, ceea ce afecteaza negativ productivitatea. Mai mult, o cultura
organizationala lipsita de etica poate genera fluctuatie ridicata de personal, ceea ce implica costuri
suplimentare semnificative legate de recrutare si formare.

Conform unui studiu realizat de Harvard Business Review (2020)°, companiile care implementeaza in
mod consecvent practici etice au cu 20% mai multe sanse de a depasi concurenta in ceea ce priveste
productivitatea. in plus, cercetdrile arat3 ci angajatii care percep etica organizationald intr-o lumina
pozitivd sunt cu 25% mai predispusi sa isi depaseasca obiectivele de performanta.

5 Harvard Business Review. "Why Ethical Leadership Is Important for Company Success," 2020. hbr.org
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Provocari si limite in aplicarea eticii in HR

n ciuda intentiilor bune, unele practici etice pot intra in conflict cu obiectivele economice sau cu
interesele individuale ale managerilor. De exemplu, presiunea de a atinge anumite indicatori de
performanta poate determina managerii sa faca compromisuri in procesul de recrutare sau evaluare.

Etica poate fi interpretatd diferit in functie de cultura organizationald sau nationald. in unele culturi,
de exemplu, hierarchia poate fi mai importanta decat transparenta sau egalitatea, ceea ce poate
afecta aplicarea unor principii etice universale.

Uneori, reglementarile legale pot limita capacitatea organizatiilor de a aplica anumite practici etice.
De exemplu, reglementarile privind confidentialitatea pot impiedica companiile sa ofere feedback
sincer si constructiv angajatilor, iar constrangerile economice pot determina companiile sa reduca
bugetele destinate formarii etice.

Studiu de caz: Implementarea unui program etic in compania Blumo Solutions S.R.L

Compania Blumo Solutions S.R.L este o firma globala in domeniul tehnologic, care activeaza in mai
multe tari. Este cunoscuta pentru inovatiile sale si pentru un management orientat spre performanta.
n ultimele luni, compania a inceput sd se confrunte cu o scidere a moralului angajatilor, un indice
ridicat de fluctuatie a personalului si o scadere a productivitatii Tn anumite echipe. Radacina acestor
probleme parea sa fie lipsa unui cadru etic bine definit in managementul resurselor umane.

Provocarea

Compania Blumo Solutions a observat ca procesul de recrutare si evaluare a angajatilor nu era
intotdeauna echitabil si transparent. Multi angajati s-au plans de un management opac, in care
feedback-ul era adesea insuficient sau imposibil de obtinut. De asemenea, cultura organizationala,
desi orientata spre performantad, nu parea sa acorde atentie echilibrului intre viata profesionala si cea
personala a angajatilor, ceea ce a dus la o scadere a satisfactiei si, implicit, a productivitatii acestora.

Implementarea solutiei etice

Pentru a rezolva aceste probleme, compania Blumo Solutions a implementat o serie de masuri menite
sa adreseze etica in gestionarea resurselor umane, cu scopul de a imbunatati satisfactia angajatilor si
productivitatea acestora. Masurile implementate au inclus:

1. Recrutare transparenta si echitabila
o Incepand cu 2023, procesul de recrutare a fost complet revizuit. Compania Blumo
Solutions a finceput sa publice toate anunturile de recrutare pe platforme
transparente si a instituit un sistem clar de selectie, bazat exclusiv pe competente si
experienta. De asemenea, toti candidatii, indiferent de statutul lor in procesul de
recrutare, au fost informati despre statutul aplicatiei lor.
2. Evaluarea performantei etice
o Evaluarile de performanta au fost standardizate, bazandu-se pe obiective clare si
masurabile, iar feedback-ul a devenit un proces continuu, nu doar unul anual. De
asemenea, au fost introduse sesiuni de feedback 360°, in care angajatii puteau evalua
nu doar managementul, ci si colaborarea lor cu colegii. In acest fel, compania a
asigurat transparenta Tn evaluarea performantei.
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3. Promovarea unui mediu de munca echilibrat

o Compania Blumo Solutions a introdus masuri menite sa asigure un echilibru intre viata

profesionala si personala, precum ore de lucru flexibile si optiunea de munca la

distanta. De asemenea, au fost implementate sesiuni de consiliere pentru angajati si

grupuri de suport pentru a ajuta angajatii sa gestioneze stresul si problemele legate

de echilibrul intre viata profesionala si personala.

4. Crearea unui cadru etic pentru managementul diversitatii

o Compania a instituit cursuri de formare in domeniul diversitatii si incluziunii, pentru a

incuraja tratamentul egal si respectuos al tuturor angajatilor, indiferent de sex, varsta,

etnie sau orientare sexuald. Aceste cursuri au devenit obligatorii pentru toti managerii

si echipele de resurse umane.

Rezultatele implementdrii programului etic

Dupa implementarea acestor masuri, compania a efectuat un sondaj anual privind satisfactia

angajatilor. Rezultatele au aratat o crestere semnificativa a satisfactiei, in special in ceea ce priveste

transparenta procesului de recrutare si evaluare. Angajatii au raportat un sentiment crescut de respect

si implicare din partea conducerii.

Tabel despre satisfactia angajatilor inainte si dupa implementarea masurilor etice

Satisfactia angajatilor

An Comentarii
(scor 1-5)
2022 3.2 Satisfactie scazuta, lipsa transparenta
2023 4.5 Crestere semnificativa datorita transparentei si feedback-ului

constant

Rata fluctuatiei de personal a scazut semnificativ, de la 18% la 10% in doar 6 luni de la implementarea

programului etic. Tn special, echipele care beneficiau de evaludri transparente si feedback constant au

avut o scadere mult mai mare a fluctuatiei.

Tabel despre fluctuatia personalului Thainte si dupa implementarea principiilor etice

Rata fluctuatiei personalului .
An Comentarii
(%)
2022 18% Fluctuatie mare din cauza managementului opac
2023 10% Reducerea fluctuatiei datoritd unui mediu mai etic si
transparent

fn urma implementdrii acestor practici etice, compania a observat o mbunitétire generald a

productivitatii. Angajatii care au raportat un nivel mai mare de satisfactie au avut si un nivel de

performanta crescut, contribuind la o crestere a eficientei organizationale de 15% in primele 6 luni

dupa modificarile implementate.

27/65




Compania a reusit sa creeze o cultura organizationala mai coeziva, bazata pe respect, incredere si etica.
Managerii si angajatii au raportat un sentiment de apartenenta mai puternic si o colaborare
imbunatatita intre departamente.

Concluzie din studiul de caz

Prin implementarea unui program etic in resursele umane, compania Blumo Solutions a reusit sa
imbunatateasca semnificativ atat satisfactia angajatilor, cat si productivitatea acestora. Exemplele de
recrutare transparentd, evaluari obiective si promovarea unui mediu echilibrat au contribuit la o
relatie mai buna intre angajati si conducere. Acest studiu subliniaza importanta adoptarii principiilor
etice ca factor determinant in succesul pe termen lung al unei organizatii. in plus, este evident c3 o
cultura organizationala bazata pe etica nu doar ca sprijina dezvoltarea angajatilor, dar are si un impact
direct asupra performantei financiare si a sustenabilitatii companiei.

Concluzie

Etica In gestionarea resurselor umane nu doar ca este esentiald pentru mentinerea unui mediu de
lucru corect si echitabil, dar joaca un rol crucial in cresterea satisfactiei si productivitatii angajatilor.
Practicile etice, cum ar fi recrutarea echitabild, evaluarea obiectiva si respectul pentru
confidentialitatea angajatilor, au un impact semnificativ asupra performantei organizatiei. De
asemenea, companiile care adopta o cultura organizationalad bazata pe principii etice solide sunt mai
atractive pentru talentele de top si au un avantaj competitiv pe piata.

Tn ciuda provocarilor intAmpinate in aplicarea eticii in HR, este clar c3 investitia in acest domeniu aduce
beneficii pe termen lung, atat pentru angajati, cat si pentru organizatie. Recomandarea este ca firmele
sa integreze etica in strategia lor de resurse umane, asigurandu-se cd aceasta devine o parte
integranta a culturii organizationale.
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Plagiatul si autoplagiatul in mediul academic-unde este linia dintre inspiratie si furt
intelectual?

Ciobanu D. Alexandra-Gabriela si Ciocan V. Andreea

Universitatea Romano-Americand, GAA 1

Rezumat

Plagiatul si autoplagiatul sunt subiecte de mare importanta in mediul academic, avand implicatii etice
si juridice semnificative. Desi plagiatul este in general considerat o incalcare grava a integritatii
academice, autoplagiatul nu este intotdeauna privit Tnh aceeasi luming, iar perceptiile asupra acestuia
variaza in functie de domeniu si institutie. Acest articol analizeaza criteriile si indicatorii care permit
distingerea clara intre inspiratia legitima si furtul intelectual, identificand factorii cheie care
influenteazd perceptia asupra acestor practici in mediul academic. in plus, se discut3 despre utilizarea
softurilor de detectare a plagiatului si impactul acestora asupra constientizarii problemelor legate de
reutilizarea propriilor lucrari.

Cuvinte cheie: plagiat, autoplagiat, furt intelectual, inspiratie, integritate academica, etica, software
de detectare a plagiatului.

Introducere

Scopul si importanta studiului. Plagiatul si autoplagiatul sunt subiecte deosebit de importante in
mediul academic, deoarece afecteaza nu doar integritatea cercetarii stiintifice, dar si credibilitatea
cercetatorilor si a institutiilor educationale. Plagiatul, definit ca utilizarea ideilor si lucrarilor altor
persoane fird a le recunoaste sursa, este considerat o incilcare grava a eticii academice. in schimb,
autoplagiatul este o practica mai putin discutata si adesea ambigua, care implica reutilizarea lucrarilor
anterioare ale autorului fara o citare corespunzatoare.

Intrebarea de cercetare. Care sunt criteriile si indicatorii specifici care permit distingerea clara intre
inspiratia legitima si furtul intelectual (plagiat sau autoplagiat) in mediul academic?

Analiza de literatura

Plagiatul si autoplagiatul sunt subiecte intens dezbatute 1n literatura academica, avand implicatii etice
si juridice semnificative. Plagiatul este definit de Fishman (2009)° ca utilizarea ideilor, textelor sau
rezultatelor altora fara recunoastere adecvata, iar autoplagiatul se refera la reutilizarea propriilor
lucrdri anterioare fira citare corespunzitoare (Scanlon, 2007)’. Tn timp ce plagiatul este considerat o

6 Fishman, T. (2009). ,,We know it when we see it” is not good enough: toward a standard definition of plagiarism that
transcends theft, fraud, and copyright. Prezentat la a 4-a Conferinta Asia Pacifica privind Integritatea Educationala (4APCEI),
28-30 septembrie 2009, Universitatea din Wollongong, NSW, Australia.

7Scanlon, P. M. (2007). ,,Song from Myself: An Anatomy of Self-Plagiarism”. Publicat in Plagiary: Cross-Disciplinary Studies in

Plagiarism, Fabrication, and Falsification, 2(5), 1-12.
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incalcare clara a integritatii academice, autoplagiatul nu este intotdeauna vazut ca fiind la fel de grav,
ceea ce poate crea confuzie si dificultiti in reglementarea acestei practici (Roig, 2015)8.

Studiile din literatura de specialitate arata ca exista o perceptie diferita asupra autoplagiatului, in
functie de disciplina stiintificd si de politica institutionald. Tn multe cazuri, autoplagiatul este considerat
mai putin grav decat plagiatul, dar acest lucru depinde de contextul si normele academice ale fiecarei
institutii sau comunitati stiintifice (Bretag, 2018)°. De asemenea, utilizarea softurilor de detectare a
plagiatului (cum ar fi Turnitin si iThenticate) a ajutat la cresterea constientizarii problemelor legate de
reutilizarea ideilor proprii, dar nu a eliminat complet ambiguitatile referitoare la autoplagiat
(Martinson et al., 2016)°,

Metodologia cercetarii

Studiul de fata foloseste o metodologie calitativa, combinand analiza literaturii de specialitate cu
interviuri si sondaje efectuate in randul cercetatorilor din mediul academic. Datele colectate vor fi
analizate pentru a identifica criteriile si indicatorii care ajuta la distingerea clara intre inspiratie
legitima si plagiat/autoplagiat. De asemenea, vor fi analizate perceptiile cercetatorilor asupra acestei
practici si politicile institutiilor academice privind gestionarea plagiatului si autoplagiatului.

Rezultatele cercetarii si discutii

Datele colectate reflectd o imagine clara, dar nelinistitoare, asupra modului in care studentii percep si
practica integritatea academica. Comportamentele neetice, in special cele legate de plagiat si
reutilizarea necorespunzatoare a surselor, apar cu o frecventa semnificativa, chiar daca formele cele
mai grave sunt raportate mai rar.

Analiza comparativa intre nivelurile de studiu si intre tipurile de practici scoate la iveala diferente de
perceptie si o lipsa generala de claritate privind limitele dintre inspiratia legitima si furtul intelectual.
n acelasi timp, anumite comportamente — cum ar fi citarea incorecta sau preluarea de informatii fir
mentionarea sursei — par sa fie tratate cu mai multa lejeritate, indicand o nevoie evidenta de educatie
academica mai riguroasa si aplicata.

Un sondaj realizat pe o perioada de trei ani (2002-2005) asupra a peste 63.700 de studenti de licenta
si 9.250 de studenti de masterat din Statele Unite, condus de Donald McCabe de la Rutgers University,
a relevat urmatoarele (Fig. 1):

8 Roig, M. (2015). Plagiarism and Self-Plagiarism in Academic Publishing. Publicat in Journal of Academic Ethics.

9 Bretag, T. (2018). ,,Handbook of Academic Integrity”. Publicat de Springer Singapore.

10 Martinson, B. C., Anderson, M. S., & de Vries, R. (2016). ,Scientists’ perceptions of organizational justice and self-reported
misbehaviors”. Publicat in Journal of Empirical Research on Human Research Ethics, 11(2), 103-113.
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2002-2005

studentii de masterat au declarat ca au facut acelasi lucru . 2%

studenti au declarat ca au ,,obtinut lucrari de la agentii care
. N M 3%
vand lucrari de licenta

studentii de masterat au declarat ca au facut acelasi lucru - 3%
studenti au declarat cd au ,,predat lucréri realizate de altcineva” || R 7%

studentii de masterat au declarat ca au facut acelasilucru [l 4%

studenti au declarat ca au ,,copiat materiale aproape cuvant cu _ 704
~ . o . vopyv_ow . " ()
cuvant dintr-o sursa scrisa fara a le cita’

studentii de masterat au declarat ca au facut acelasi lucru ||| [ R 7%
studenti au recunoscut ca ,,au fabricat/falsificat o bibliografie” _ 14%
studentii de masterat au declarat ca au facut acelasi lucru || GG 5%
studentii de licenta au recunoscut ca au ,parafrazat/copyat _ 38%
0

cateva propozitii din surse scrise fara a le cita”

studentii de masterat au declarat ca au facut acelasi lucru ||| GG 25%
studentii de licenta au recunoscut ca au ,,parafrazat/copyat _ 36%
0

céateva propozitii din surse de pe Internet fara a le cita”.

Fig. 1. Sondaj prelucrat personal

(Sursa: https://www.plagiarism.org/article/plagiarism-facts-and-stats)

Datele colectate intre 2002 si 2005 arata o prevalenta semnificativa a comportamentelor de tip plagiat,
in special in randul studentilor de licenta. Cele mai frecvente forme de incalcare a eticii academice se
referd la preluarea de continut din surse — fie online, fie tiparite — fara indicarea originii, ceea ce
sugereaza o perceptie laxa asupra obligatiei de a cita sursele folosite. Procentajele inregistrate in
randul studentilor de masterat sunt vizibil mai mici, ceea ce poate fi interpretat fie ca o maturizare
academica odata cu avansarea in studii, fie ca o0 mai mare reticenta in a recunoaste aceste practici.

Formele mai grave de fraudd, precum falsificarea bibliografiei, predarea unor lucrari realizate de alte
persoane sau chiar cumpdrarea lor de la agentii specializate, sunt raportate intr-o proportie mai
redusd, dar deloc neglijabild. Aceste comportamente indica depdasirea granitei dintre neglijenta si
intentie deliberata de inducere in eroare.

Discrepanta constanta dintre nivelul licenta si cel de masterat poate semnala nu doar o diferenta de
comportament, ci si una de constientizare a riscurilor si a gravitatii faptelor. Totusi, procentele
inregistrate, chiar siin formele cele mai severe, arata ca fenomenul nu este izolat si ca accesul la surse
externe, combinat cu presiunea academica, a creat un teren fertil pentru astfel de practici.
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Tn ansamblu, aceste date nu doar reflectd o serie de practici neetice, ci si subliniazi lipsa unor limite
clare in randul studentilor privind ceea ce este acceptabil in redactarea lucrarilor academice. Ele
confirma nevoia unui efort sustinut din partea institutiilor de Tnvatamant superior pentru a forma si
consolida o cultura a integritatii.

Analiza calitativa: perceptii, motivatii si ambiguitati

Rezultatele cantitative trebuie completate cu o interpretare calitativa a comportamentelor raportate.
Tn multe cazuri, studentii nu percep parafrazarea fird citare ca fiind o incilcare grav4, ci o ,adaptare”
acceptabild. De asemenea, confuzia dintre citare corecta si citare incompleta (ex: lipsa ghilimelelor)
indica nevoia de educatie mai clara privind normele academice.

O parte din raspunsurile calitative sugereaza ca multi studenti isi justifica comportamentul prin:

e presiunea performantei academice;
o lipsa de timp;
e lipsa cunostintelor privind metodele corecte de citare;

III

e perceptia ca ,toata lumea face la fe

Aceasta normalizare a practicilor de plagiat reflecta un deficit sistemic in formarea eticii academice.
n absenta unor criterii clare si a unor instrumente de educatie academics, frontiera dintre inspiratie
si plagiat devine neclara.

Delimitarea conceptuala: criterii si indicatori specifici

Pe baza datelor si a interpretarilor, pot fi identificati urmatorii criterii-cheie care permit delimitarea
clard intre inspiratia legitima si plagiat:

1. Citarea sursei — Absenta mentionarii sursei este un semn clar de plagiat, chiar si in cazul
parafrazarii.

2. Folosirea ghilimelelor — Lipsa marcarii fragmentelor copiate mot-a-mot induce in eroare si
denatureaza originea ideilor.

3. Volumul textului preluat — Preluarea unor pasaje lungi fara contributie personala nu mai este
,inspiratie”.

4. Contributia personala vizibila — Originalitatea consta in analiza, sinteza, argumentare; nu in
simple colaje de informatii externe.

5. Transparentain reutilizarea lucrarilor proprii — Autoplagiatul poate fi evitat prin mentionarea
explicita si justificarea reutilizarii.

6. Intentia de inselare — Fabricarea datelor, bibliografiilor sau cumpararea lucrarilor nu lasa loc
de ambiguitati: sunt fraude intentionate.

In tabelul 1 avem urmatoarele raspunsuri ale studentilor de la UB in urma unui chestionar.
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Tabel 1. Raspunsuri chestionar INTEGUNIV

Foarte
. , Foarte
Frauda/Actiune rarsau | Rar | Uneori | Frecvent Total
frecvent
deloc

Facilitat fraude la examen pentru 74 12 11 2 1 100
colegi/colege
Copiat la examen 64 19 13 1 2 100
Preluat de pe internet a unor informatii fara 57 23 16 3 3 100
a mentiona acest lucru
Preluat pasaje din lucrari care nu va apartin, 90 18 18 4 3 100
fara a indica sursa
Prezentat un referat scris de altcineva ca 90 5 3 2 2 100
fiind o lucrare proprie
Citat sursa, dar fara ghilimelele de rigoare, 64 21 21 6 7 100
desi textul pe care 1l prezentati ca fiind
propriu este mai mare de aproximativ 10-15
cuvinte
Preluat pasaje de text tradus din limbi 60 20 20 5 4 100
straine, fara ghilimelele de rigoare
Produs date fictive de cercetare pentru 85 4 8 2 1 100
lucrari de examen sau publicabile
Folosit repetat acelasi text propriu ca 73 15 9 3 2 100
referat la examene diferite

(Sursa:https://eticasiintegritate.unibuc.ro/wp-content/uploads/2019/05/INTEGRITATEA-
ACADEMICA-LA-STUDENTI-Sondaj-in-Universitatea-din-Bucuresti-INTEGUNIV.pdf)

Tabelul evidentiaza o serie de comportamente academice neetice, raportate cu frecvente diferite. Cea
mai mare parte a studentilor declara ca nu practica sau practica foarte rar astfel de comportamente,
ceea ce poate sugera o aparenta conformitate cu normele de integritate.

Comportamente precum preluarea de informatii fara citare (22% admit ca o fac cel putin uneori) sau
citarea sursei fara ghilimele (34%) sunt semnificativ mai frecvente, semnaland o lipsa de intelegere a
normelor academice sau o banalizare a acestor practici.

Forme mai grave, precum prezentarea unei lucrari scrise de altcineva sau fabricarea datelor sunt
recunoscute de un procent mai mic (aprox. 7-11%), dar ele raman ingrijoratoare prin gravitatea lor.

Autoplagiatul, adica reutilizarea propriei lucrari fara notificare, este recunoscut de aproximativ 14%
dintre respondenti— un procent deloc neglijabil, care indica perceptia ambigua asupra acestei practici.

Din punctul meu de vedere, aceste date trebuie privite cu un grad de prudenta. Unele procente, n
special in cazul fraudelor grave, par neobisnuit de scazute comparativ cu realitatea observata in mediul
universitar. Este posibil ca nivelul de onestitate al raspunsurilor sa fie limitat, fie din rusine, fie din
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dorinta de a parea conformi. Aceasta tendinta afecteaza validitatea deplina a datelor si sugereaza ca
o parte din studenti nu isi asuma sincer propriile greseli academice, ceea ce reprezinta in sine o
problema de integritate.

Concluzie si recomandari personale

Cercetarea realizatad a evidentiat faptul ca granita dintre inspiratia legitima si furtul intelectual este
adesea neclara in perceptia studentilor, iar manifestarile concrete ale plagiatului si autoplagiatului
sunt mai frecvente decat s-ar presupune pe baza declaratiilor oficiale. Desi majoritatea respondentilor
par sa respecte formal normele academice, datele analizate aratd ca anumite comportamente
problematice —cum ar fi parafrazarea fara citare, preluarea de informatii fara ghilimele sau reutilizarea
propriilor lucrdri — sunt tolerate sau considerate acceptabile in anumite contexte.

Formele mai grave de frauda, precum predarea lucrarilor realizate de altcineva sau fabricarea
bibliografiilor si a datelor, sunt recunoscute in procente mai mici, dar existenta lor constanta indica o
vulnerabilitate serioasa Tn aplicarea eticii academice. Acest lucru este valabil si in cazul diferentelor
intre studentii de licenta si cei de masterat, unde nu doar frecventa, ci si deschiderea spre
recunoasterea greselilor pare sa varieze.

Dincolo de aceste constatari, cred ca una dintre cele mai mari probleme nu este doar lipsa de
cunostinte, ci lipsa unei culturi academice autentice. Studentii nu invata integritatea doar din
regulamente sau din frica de sanctiune, ci prin expunere constanta la valori, la exemple si la contexte
in care onestitatea intelectuald este inteleasa, nu doar impusa. De aceea, consider esential ca
institutiile sa ofere mai mult decat verificari automate si definitii abstracte — sa creeze spatii in care
greseala e acceptata ca oportunitate de invatare, iar regulile sunt explicate, nu doar aplicate mecanic.

Integritatea academica nu se poate obtine prin constrangere, ci prin cultivare. lar acest proces incepe
cu educatie, continua cu dialog si se consolideaza prin asumare.
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Reciclam sau doar ne prefacem? Cat de eficient este sistemul de reciclare in Romania?

Leanca Valentina-Simona

Universitatea Romano-Americana, AIM 1

Rezumat

Acest articol isi propune sa investigheze eficienta sistemului de reciclare din Romania, Tn contextul
integrarii in politicile europene privind economia circulara si protectia mediului. Analiza este realizata
exclusiv pe baza datelor secundare provenite din surse oficiale, studii academice si rapoarte publice.
Se urmareste intelegerea a trei factori-cheie: infrastructura de colectare si procesare, gradul de
informare si educatie ecologica al populatiei, respectiv eficienta monitorizarii si aplicarii legii. Ipoteza
de lucru este ca sistemul de reciclare din Romania este ineficient din cauza lipsei unei infrastructuri
adecvate, a unei educatii ecologice slabe si a unui sistem de monitorizare si sanctionare disfunctional.
Rezultatele analizei arata ca reciclarea in Romania ramane in mare parte un demers formal, neintegrat
intr-o strategie coerenta si nefnsotit de o implicare reala a cetatenilor si autoritatilor. Articolul ofera
si o serie de directii de reforma, menite sa contribuie la cresterea responsabilitatii sociale si a
performantei ecologice.

Introducere

Problematica deseurilor a devenit un punct central pe agenda de mediu a Uniunii Europene, odata cu
consolidarea conceptului de economie circulara si necesitatea reducerii consumului de resurse.
Romania, ca stat membru al UE, este obligata sa alinieze legislatia si practicile interne la standardele
europene privind reciclarea, valorificarea si reducerea deseurilor. Cu toate acestea, datele recente
evidentiaza un decalaj major intre Romania si restul statelor membre in ceea ce priveste rata de
reciclare. De exemplu, Tn anul 2022, Romania a reciclat doar 12% din deseurile municipale, fata de o
medie europeana de aproximativ 49%.

Aceasta situatie ridica intrebari esentiale legate de functionarea reala a sistemului national de
reciclare. De ce, in ciuda cadrului legislativ armonizat cu normele UE si a unor investitii punctuale,
Romania nu reuseste sa obtina rezultate semnificative in acest domeniu? Ce rol au infrastructura,
educatia populatiei si mecanismele administrative in perpetuarea acestei situatii? Pentru a raspunde
acestor intrebari, lucrarea isi propune sa investigheze in profunzime aceste trei dimensiuni esentiale
ale reciclarii.

Ipoteza de la care porneste aceasta cercetare este ca sistemul de reciclare din Romania este ineficient
din cauza lipsei unei infrastructuri adecvate, a informarii insuficiente a populatiei si a unei monitorizari
slabe a procesului de colectare selectiva. Obiectivele lucrarii sunt: analiza infrastructurii disponibile,
evaluarea nivelului de educatie ecologica al cetatenilor si examinarea modului in care este aplicata

11 https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240208-2
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legislatia de mediu. Lucrarea se bazeaza pe analiza critica a datelor secundare, avand in vedere lipsa
unui sistem coerent de masurare si raportare a performantelor in domeniul reciclarii.

Metodologie

Pentru realizarea acestui studiu s-a optat pentru o abordare calitativa, cu accent pe analiza de continut
a surselor secundare disponibile in literatura. Alegerea acestei metodologii a fost determinata de
scopul lucrdrii, care urmareste sa identifice si sa inteleaga factorii structurali, educationali si
administrativi care influenteaz3 eficienta reciclarii in Romania. In locul unei cercetdri empirice directe,
s-a ales un cadru analitic care permite interpretarea datelor deja existente, provenite din surse oficiale
si din literatura de specialitate.

Materialul empiric al cercetarii constd in documente guvernamentale, rapoarte ale institutiilor
europene si nationale, statistici publice (Eurostat, Institutul National de Statistica), planuri de politici
publice (precum Planul National de Gestionare a Deseurilor — PNGD), precum si studii publicate de
organizatii neguvernamentale si institutii de cercetare. Au fost incluse si analize de pres3, in special
acolo unde mass-media a reflectat disfunctionalitati ale sistemului de reciclare la nivel local.

Metoda de analiza utilizata este analiza tematica, prin care datele au fost codificate in functie de trei
axe principale: infrastructura, educatie/informare si guvernantd/monitorizare. Aceastd metoda
permite extragerea unor tipare recurente si formularea unor concluzii inductive privind eficienta
sistemului. De asemenea, a fost utilizata analiza comparativa intre Romania si state UE cu performante
superioare (ex: Germania, Suedia, Belgia), in scopul evidentierii discrepantelor si a bunelor practici
care pot constitui modele de urmat.

Limitarile acestei cercetari sunt legate Tn primul rand de lipsa unor date recente si detaliate la nivel
local, precum si de caracterul interpretativ al analizei calitative. Tn plus, unele surse oficiale nu ofera
transparenta necesara pentru a evalua intreg procesul de colectare, sortare si valorificare a deseurilor.
Totusi, prin triangularea surselor si prin abordarea criticd a informatiilor disponibile, studiul fsi
pastreaza relevanta si valabilitatea analitica.

Rezultate si discutii

1. Infrastructura de reciclare reprezinta primul pilon al eficientei sistemului. Reciclarea in Romania
se desfasoara intr-un context legislativ armonizat cu reglementarile europene, dar cu mari dificultati
la nivel practic. Tn ciuda existentei unor legi clare privind gestionarea deseurilor, inclusiv a celor
periculoase si electronice, '? tara noastrd are una dintre cele mai scazute rate de reciclare din UE —
doar 12% din deseurile municipale, fata de o medie europeana de peste 49%.' Sistemul RetuRO 4,
implementat in 2023, a fost un pas important pentru colectarea ambalajelor, insa lipsa infrastructurii
si calitatea scdzuta a materialelor colectate limiteaza reciclarea efectiva. Deseurile electronice si
periculoase sunt insuficient colectate, iar diferentele dintre mediul urban si cel rural sunt semnificative
n ceea ce priveste accesul la servicii de reciclare. Pentru a atinge obiectivele UE (55% reciclare pana

12 https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/245846

13 https://www.bursa.ro/corigenti-la-protectia-mediului-doar-12-procente-din-deseurile-municipale-sunt-
reciclate-28898946

1 https://returosgr.ro
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in 2025). ¥* Romania trebuie s& accelereze investitiile, sa extinda infrastructura de colectare si sa
intensifice campaniile de educatie ecologica, inclusiv in zonele defavorizate.

Recycled waste generated in the EU, 2022
(kg per person)
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Figura 1. Deseuri reciclate generate in Uniunea Europeana, 2022

(Sursa: Eurostat (2022))

Analiza documentelor oficiale arata ca in Romania infrastructura pentru colectare selectiva este slab
dezvoltata si distribuita inegal intre zonele urbane si rurale. Conform datelor Agentiei Nationale
pentru Protectia mediului (ANPM) 6, doar in citeva orase mari existd o retea coerentd de puncte de
colectare pe fractii, in timp ce in majoritatea localitatilor mici si in mediul rural acestea lipsesc cu
desavarsire. Containerizarea este neuniforma, iar in multe cazuri, deseurile sunt colectate impreuna,
indiferent de culoarea recipientului. Lipsesc investitiile Tn statii de sortare moderne, capacitatile de
procesare sunt reduse, iar sistemele de compostare functioneaza doar punctual, in proiecte pilot sau
initiative locale sustinute de ONG-uri. Astfel, chiar si in cazurile Tn care cetatenii sorteaza responsabil,
deseurile ajung adesea la groapa de gunoi, din lipsa infrastructurii functionale in aval. Comparativ,
Germania sau Suedia dispun de retele extinse, completate de centre municipale de reciclare, unde
cetdtenii pot preda gratuit orice tip de deseu. V’

in plus fatd de lipsa infrastructurii fizice, Romania suferd si de absenta unei infrastructuri
organizationale care sa gestioneze eficient reciclarea. Lipsesc centrele de colectare multifractie la nivel
local, care s& permita cetatenilor predarea voluntara a deseurilor reciclabile. Tn acelasi timp, sistemele
existente de salubritate nu sunt adaptate cerintelor economiei circulare, operand dupa modele
depasite care prioritizeaza depozitarea la groapa in locul valorificdrii materialelor. Tn multe orase,
firmele de salubrizare nu detin echipamente speciale pentru colectarea separat3, iar contractele lor
nu includ obiective obligatorii de reciclare.®®

15 https://rowattx.ro/blog/reciclarea-deseurlor/
16https://www.anpm.ro/documents/16755/42624324/Planul+National+de+Gestionare+a+Deseurilor.pdf

17 https://hotnews.ro/de-ce-romania-sta-cel-mai-rau-din-ue-la-reciclarea-deseurilor-municipale-orasul-din-ue-cu-waste-
watchers-si-amenzi-uriase-1948595

18 https://www.mmediu.ro/app/webroot/uploads/files/PNGD_vers5.pdf
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In Romania, judetul Bihor ocupa primul loc in tara la colectarea separata a deseurilor, conform unui
raport publicat de Ministerul Mediului °. Tn urban se colecteazd pe cinci fractii, iar in rural pe patru.
in doar sase luni de la implementarea SMID, Bihor a atins o ratd de colectare selectivd de 30%,
depésind chiar judetul Covasna, recunoscut pentru bune practici, care a ajuns la 38% in patru ani.?
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Patru fractii (hartie-carton, plastic, sticla, metal) + mixt (biodegradabil + rezidual)
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Figura 2. Situatia colectarii pe fractii a deseurilor in fiecare localitate

(Sursa foto: Raul Pop / Facebook)

Conform unei analize recente publicate de Ziarul Financiar (30 aprilie 2025), Sistemul Garantie-
Returnare (SGR) a reusit sa creasca semnificativ colectarea ambalajelor PET, insd Romania nu dispune
de suficiente capacitati interne de reciclare pentru a procesa intreaga cantitate
colectata .>*Aproximativ 40% din materialele colectate sunt exportate. Ministerul Mediului recunoaste
ca piata este instabild, reglata de cerere si oferta, iar contaminarea ambalajelor, in special a celor
alimentare, reduce eficienta reciclarii 2. Desi prin PNRR sunt prevazute investitii in 26 de noi fabrici,
doar cateva sunt specializate in reciclarea plasticului, ceea ce evidentiaza nevoia urgenta de investitii
directionate si predictibilitate legislativa.

n ianuarie 2024, doar 1,53% din ambalajele de plastic, 0,94% din cele de metal si 0,36% din cele de

sticla puse pe piatd au fost returnate prin RetuRO ?3. Bucurestiul a fost lider cu peste 21.000 kg
reciclate, urmat de Timis si llfov. La polul opus, judetul Tulcea a trimis doar 310 kg la reciclare. Datele

19 https://www.colectaredeseuri.ro/gradul-de-colectare-separata-a-deseurilor-in-judetul-bihor-a-ajuns-la-30/

20 https://stireaverde.ro/27/02/2024/stiri/ambalaje-returo-sgr-ianuarie-2024-judete-romania/

21 https://www.zf.ro/economia-verde/analiza-zf-pagina-verde-sistemul-garantie-returnare-scoate-iveala-22790599
22 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_22_7155

23 https://stireaverde.ro/27/02/2024/stiri/ambalaje-returo-sgr-ianuarie-2024-judete-romania/
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reflectd un start lent al sistemului si necesitatea unor masuri urgente de eficientizare. %

*

Bucuresti, 2024

21163 kg
Media nationala: 2.075
Variatia fata de medie: 1020%

Legenda
Nu exista date

M 310,00 - 1.000,00 kg -
mica
1.000,00 - 2.100,00 kg

medie

B 2.100,00 - 21.164,00 kg -

mare

Figura 3. Ambalaje reciclate prin sistemul RetuRO, 2024

(Sursa foto: stireaverde.ro)

2. Informarea si educatia ecologica constituie un pilon esential pentru adoptarea unor
comportamente responsabile privind reciclarea. in Romania, nivelul general de informare a
populatiei despre gestionarea deseurilor este redus. Multi cetateni percep reciclarea doar ca un act
de 'curatenie', fara a intelege impactul real al deseurilor asupra mediului si importanta tratarii
diferentiate a acestora. %

Aceasta lipsa de informare duce la confuzie privind tipurile de deseuri reciclabile, regulile de pregatire
a acestora (spalare, uscare, separare), dar si la contaminarea fractiilor reciclabile cu alte tipuri de
deseuri, ceea ce compromite intreg procesul de reciclare.

w# Educatia ecologica
. incepe cu tine!

(Sursa: ChatGPT)

24 https://stireaverde.ro/27/02/2024/stiri/ambalaje-returo-sgr-ianuarie-2024-judete-romania/
25 https://www.code4.ro/ro/raport-reciclare-deseuri-probleme-legate-de-educatie-si-informare
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in ceea ce priveste componenta educationald, se constatd si o lipsd de continuitate in mesajele
transmise de autoritati. De exemplu, unele campanii promoveaza ideea ca toate tipurile de plastic
sunt reciclabile, desi infrastructura existentd nu permite procesarea tuturor tipurilor. Aceasta
incoerenta reduce increderea publicului in sistem si genereaza comportamente demotivante. Lipsesc
materiale educationale adaptate pe varste, iar majoritatea activitatilor de constientizare sunt realizate
punctual, cu sprijinul ONG-urilor, fira ca acestea sé fie sustinute prin politici publice de durata. In plus,
autoritatile locale nu au un buget clar alocat pentru educatie ecologica, iar colaborarea cu scolile si
universitatile este adesea formala.

Tn multe localitéti, culorile si inscriptiile diferd, ceea ce genereaza confuzie in randul cetétenilor. in
plus, in unele cazuri, firmele de salubritate colecteaza fractiile reciclabile in aceeasi masina, anuland
efortul de sortare al populatiei. Un raport realizat de Zero Waste Romania in 2023 arata ca peste 70%
dintre gospodariile din mediul rural nu dispun de acces la un punct de colectare selectiva, iar in zonele
urbane, containerele sunt amplasate inadecvat, deseori fiind blocate de autoturisme sau pozitionate
la distante prea mari fatd de locuinte 2.
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(Sursa: primaria-barcea.ro)

intre 2018 si 2023, Ministerul Mediului a desfisurat doar cateva campanii de informare, lipsite de
impact si fara acoperire nationala. 2’ Acestea nu au fost urmate de evaluiri care sd determine eficienta
mesajelor transmise. Mai mult, multi oameni nu stiu cum este organizat serviciul de salubrizare in
localitatea lor, care sunt zilele de colectare pe fractii, sau unde sunt amplasate punctele de colectare.
Lipsa unei informari clare creeazad bariere in comportamentul pro-reciclare. De asemenea, aplicatii
utile precum InfoDeseuri 2sau Harta Reciclarii®® au acoperire limitata si nu sunt promovate suficient
la nivel national.

in ceea ce priveste educatia ecologicd in scoli, aceasta este insuficientd si adesea prea teoreticé.
Problemele de mediu sunt incluse fragmentar in diverse discipline, dar elevii nu sunt invatati practic
cum sa recicleze, sa colecteze selectiv sau sa contribuie la economia circulara. ONG-urile precum
ViitorPlus, Let’s Do It, Romania! sau MaiMultVerde au intervenit cu programe punctuale, insa aceste

26 https://www.zerowasteromania.org/zero-waste/

27 https://mmediu.ro/domenii/educatia-pentru-mediu/programe-si-campanii-de-educatie-pentru-mediu/
28 https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.infodeseuri.userapp&pcampaignid=web_share

29 https://hartareciclarii.ro
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initiative nu pot substitui un cadru educational coerent. in alte tiri europene, precum Finlanda, Suedia
si Belgia, educatia ecologica este introdusa de la varste fragede si este integrata cu activitati
comunitare. Elevii participa la proiecte de reciclare practica si sunt familiarizati cu impactul

consumului asupra mediului inca din primii ani de scoald 303!

Pentru a stimula schimbarea de comportament in Romania, este esentiald implementarea unei
strategii nationale de educatie ecologica, inclusa in curriculumul scolar, completata de campanii
constante, interactive si relevante pentru toate categoriile de varsta. Totodata, autoritatile locale si
operatorii de salubritate trebuie sa asigure transparenta si accesul publicului la informatii privind
traseul deseurilor, colectarea pe fractii si impactul gesturilor individuale. Fara informare continua si
educatie ecologica practica, atingerea obiectivelor nationale de reciclare ramane un ideal indepartat.

3. A treia dimensiune analizata este monitorizarea si guvernanta sistemului. Romania a adoptat
legislatia europeana in domeniul deseurilor, insa aplicarea acesteia este inconsistenta si, de multe ori,
superficialda. Conform unui raport al Curtii de Conturi din 2021, numeroase autoritati locale nu
implementeaza corect colectarea separata, iar mecanismele de control si raportare sunt slab
dezvoltate. Nu exista un sistem digital de trasabilitate a deseurilor, iar datele transmise de operatorii
de salubritate nu pot fi verificate cu exactitate. Sanctiunile pentru nerespectarea cotelor de reciclare
sunt rare, iar in unele cazuri lipsesc complet. Astfel, sistemul functioneaza mai degraba declarativ
decat efectiv. Comparativ, in tari ca Olanda sau Germania, fiecare pas din procesul de reciclare este
monitorizat digital, iar institutiile beneficiazd de baze de date interconectate, cu rapoarte
transparente si auditabile. 32

Agentia
Nationala
pentru
Protectia Mediulu

(Sursa: ChatGPT)

n privinta guvernantei, lipsa de coerent3 institutionald este o problem& majord. Competentele sunt
impartite Tntre mai multe institutii — Ministerul Mediului, Agentia Nationala pentru Protectia Mediului,
Garda de Mediu, autoritati locale — fara o coordonare clara si fara un sistem unic de raportare. Acest
lucru duce la blocaje administrative, raportari eronate sau omisiuni, ceea ce afecteaza planificarea
politicilor publice. De asemenea, lipsesc platformele nationale pentru feedback-ul cetatenilor sau
pentru monitorizarea n timp real a containerelor si rutelor de colectare, aspecte care in alte tari sunt

30 https://clean.brussels/en/news/waste-management-school-operation-lets-recycle

31 https://www.ecoedhub.com/environmental-education-in-finland.html
32https://www.curteadeconturi.ro/uploads/f237ae55/bb032124/7643fb82/b3b55cdb/07c4e309/2731affa/c0c72e70/3a7f8
609/Raportul_public_al_Curtii_de_Conturi_pe_anul_2021.pdf
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standardizate. Tn concluzie, fira digitalizare si fird asumarea responsabilitatii institutionale, reciclarea
in Romania nu poate atinge standardele europene.

Dincolo de lipsa campaniilor, trebuie mentionata si absenta unor mesaje coerente si unificate. in lipsa
unei strategii nationale, fiecare autoritate locala comunica diferit, iar in unele cazuri deloc. Acest lucru
duce la aparitia unor mituri si convingeri eronate: ca reciclarea nu este necesara, ca toate deseurile
ajung oricum amestecate sau ca reciclarea este responsabilitatea exclusiva a statului. Aceste perceptii
submineaza eforturile putinelor initiative locale care incearca sa educe si sa mobilizeze comunitatile.
Lipsa de modele pozitive Tn spatiul public — lideri politici sau institutii care s3 demonstreze prin
exemplu propriu —amplifica distantarea populatiei fata de subiect.

Monitorizarea si aplicarea legii in domeniul reciclarii sufera si din cauza subfinantarii institutionale.
Garda de Mediu, principala autoritate de control, este subdimensionata numeric si logistic, fara
capacitatea de a efectua controale regulate la nivel national. 3in plus, lipsesc instrumentele digitale
de tip Sistem Informaional Geografic (GIS) sau aplicatii mobile prin care cetatenii sa semnaleze
nereguli sau sa verifice prezenta punctelor de colectare. Lipsa de transparenta in privinta raportarilor
publice — cum ar fi cantitatile reale de deseuri reciclate — face imposibila evaluarea obiectiva a
performantelor si creeaza suspiciuni privind corectitudinea datelor prezentate.

Conform profilului de tara publicat de Agentia Europeana de Mediu (EEA), Romania este Tn pericol sa
nu atinga tintele stabilite de Uniunea Europeana pentru reciclarea deseurilor municipale si de
ambalaje pana in 2025, precum si pentru reducerea depozitarii la groapa pana in 2035 34 Rata de
reciclare a deseurilor municipale a stagnat la 12% intre 2010 si 2022, in timp ce 74% dintre deseuri
sunt incd depozitate in gropi de gunoi 3* Tn 2021, rata de reciclare a deseurilor de ambalaje era de 38%,
semnificativ sub media UE de 64%¢. Romania are o capacitate insuficienta de colectare si tratare a
bio-deseurilor, iar compostarea este foarte limitata. Politicile nationale prevad masuri de prevenire a
generdrii de deseuri si extinderea colectdrii separate, dar implementarea acestora este lentd si
incompleta. Desi exista planuri de investitii prin PNRR si fonduri UE, nu s-au inregistrat progrese
semnificative pand in 2022.n plus, sistemele de colectare separata nu sunt clar reglementate, iar lipsa
de date coerente si verificate ingreuneaza monitorizarea performantei. Comisia Europeana
recomanda cresterea taxei de depozitare, extinderea infrastructurii de compostare si imbunatatirea
transparentei si responsabilitatii in cadrul sistemelor de responsabilitate extinsd a producatorului
(EPR).¥

Concluzii

Analiza detaliata a sistemului de reciclare din Romania confirma ipoteza de cercetare: sistemul este
profund ineficient, iar cauzele acestei disfunctionalitati sunt multiple, interconectate si persistente.
Romania nu sufera doar de o lipsa de infrastructura sau de educatie ecologica, ci de o cultura

33 https://ecologic.rec.ro/andrei-corlan-modificarea-de-urgenta-a-legislatiei/
34 https://www.eea.europa.eu/en/analysis/indicators/waste-recycling-in-europe
35 https://legislatie.just.ro/public/DetaliiDocument/259854

36 https://www.europarl.europa.eu/topics/ro/article/20231109ST009917/cum-sa-reducem-deseurile-provenite-din-
ambalaje-in-ue-infografice
37 https://www.eea.europa.eu/en/topics/in-depth/waste-and-recycling/municipal-and-packaging-waste-management-

country-profiles-2025/ro-municipal-waste-factsheet.pdf/@ @download/file

44/65



institutionala care tolereaza ineficienta, lipsa de responsabilitate si tratarea reciclarii ca pe un simplu
angajament formal impus de directive europene.

Infrastructura insuficienta, prost intretinutd sau inexistenta in multe regiuni ale tarii limiteaza
capacitatea cetatenilor de a participa la procesul de reciclare. Lipsa centrelor de colectare, a statiilor
moderne de sortare si a unui sistem coerent de compostare fac imposibila implementarea unui sistem
circular real. Chiar si acolo unde exista containere, acestea sunt amplasate haotic, fara semnalizare
clara sau colectare diferentiata eficienta.

Pe plan educational, lipsa unei strategii nationale de constientizare este evidenta. Cetatenii nu sunt
informati corect despre importanta reciclarii, iar campaniile de informare sunt rare, necoordonate si
fara evaluari de impact. Educatia ecologica este practic inexistenta in scoli, [asand viitoarele generatii
fara repere solide in ceea ce priveste comportamentele de consum si gestionarea responsabild a
resurselor.

Guvernanta slab3, lipsa de monitorizare digitala si aplicarea superficiala a legii contribuie Tn mod
decisiv la perpetuarea unui sistem care functioneaza mai degraba pe hartie. Actorii implicati nu sunt
trasi la raspundere, nu existd audituri independente regulate, iar raportarile oficiale sunt adesea
incomplete sau cosmetizate. in lipsa trasabilitatii deseurilor, este imposibil de verificat dacd reciclarea
se produce efectiv.

Pentru ca Romania sa poata face progrese reale in acest domeniu, este nevoie de o schimbare
profunda de paradigma. Nu este suficienta adoptarea formala a legislatiei europene; este necesara
asumarea unei viziuni strategice pe termen lung, care sa combine investitii publice in infrastructura,
educatie sistematica si reformarea guvernantei. Implementarea unui sistem digital national de
monitorizare, introducerea educatiei ecologice in scoli, alocarea unui buget coerent pentru campanii
publice si sanctionarea reala a actorilor care nu respecta cotele de reciclare sunt doar cateva masuri
absolut necesare.

n concluzie, reciclarea in Romania nu poate fi eficientd fird o reforma structurald, fira participare
civica reala si fara un angajament ferm din partea institutiilor. Dacd aceste transformari nu vor avea
loc, Romania va continua sa acumuleze intarzieri fata de obiectivele europene si sa genereze costuri
sociale si de mediu tot mai greu de recuperat.
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Etica in afaceri: profitul sau principiile?

Leanca Valentina-Simona
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Rezumat

Articolul de fata abordeaza problematica eticii in afaceri din perspectiva echilibrului dintre
maximizarea profitului si respectarea principiilor morale. Pe fondul globalizarii, al exigentelor sociale
si al presiunii concurentiale, companiile sunt confruntate din ce in ce mai frecvent cu dileme etice, iar
modul n care le gestioneaza are implicatii directe asupra imaginii, performantei si sustenabilitatii lor.
Scopul principal al cercetarii este de a demonstra ca etica nu reprezinta un obstacol in calea succesului
financiar, ci o conditie esentiala pentru atingerea acestuia intr-o maniera responsabila si durabila.
Metodologia utilizata consta intr-o analiza calitativa, de tip teoretic si exploratoriu, bazata pe surse
academice, articole de specialitate, rapoarte de sustenabilitate si studii de caz relevante. Rezultatele
obtinute indica o relatie pozitiva intre conduita etica si performanta economica, evidentiind beneficiile
reputationale, motivationale si strategice ale comportamentului etic. Cazurile de succes (Patagonia,
Ben & lJerry’s) si cele de esec (Enron, Volkswagen) au fost analizate comparativ pentru a ilustra
impactul deciziilor morale sau imorale asupra evolutiei organizationale.

Lucrarea pune accent si pe importanta guvernantei corporative, a culturii organizationale etice, a
comunicarii transparente si a integrarii criteriilor ESG 1n strategiile de afaceri. Concluzia generala este
ca profitul si principiile pot coexista armonios, iar etica, departe de a fi o piedica, devine o resursa
esentiald Tn economia contemporana, marcand tranzitia de la un capitalism pur speculativ la unul
sustenabil si responsabil.

Introducere

Etica in afaceri este o disciplina esentiald Tn intelegerea comportamentului organizational responsabil
si Tn constructia unei economii sustenabile. Ea analizeaza valorile, principiile si standardele morale
care ar trebui sa guverneze deciziile si practicile companiilor, in relatie cu toate partile interesate —

3% Tn contextul capitalismului global si digitalizat,

angajati, clienti, furnizori, comunitate si mediu.
presiunea pentru eficienta si profitabilitate poate intra frecvent in contradictie cu valorile umane
fundamentale. Astfel, apare intrebarea cruciala: mai poate fi etica compatibila cu succesul economic?
Interesul pentru acest domeniu a crescut exponential dupa scandaluri corporatiste de anvergura —
precum cazul Enron, care a dus la pierderea increderii in pietele financiare americane®, sau Dieselgate,
care a zdruncinat imaginea uneia dintre cele mai puternice industrii europene. **Aceste evenimente
au demonstrat ca lipsa de integritate, chiar si in companii de top, poate produce daune reputationale

si economice ireparabile (Crane & Matten, 2016).

38 https://www.austral.ro/blog/etica-in-afaceri-cele-8-principii-de-etica-in-business

39 https://www.scribd.com/doc/136093077/Scandalul-financiar-Enron

40 https://www.zf.ro/zf-25-de-ani/zf-25-de-ani-evenimente-internationale/zf-25-de-ani-2015-dieselgate-scandalul-care-
era-sa-distruga-vw-si-22074282
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Din perspectiva teoretica, analiza se fundamenteaza pe teoria stakeholderilor formulata de Freeman
(1984), potrivit careia o companie este responsabila nu doar fata de actionarii sai, ci fata de toate
grupurile care pot fi afectate de activitatea sa. in completare, conceptul de 'valoare partajatd' (Porter
& Kramer, 2011) subliniaza ideea ca firmele pot genera profit prin solutionarea problemelor sociale,
integrand astfel responsabilitatea in insasi strategia de afaceri.*

Obiectivele principale ale cercetarii sunt: definirea eticii Tn afaceri si a rolului acesteia in guvernanta
corporativa, identificarea dilemelor morale din mediul economic contemporan, evaluarea beneficiilor
si riscurilor asociate conduitei etice si analiza unor studii de caz relevante. Scopul final este acela de a
demonstra ca etica nu este o constrangere externa impusa firmelor, ci o resursa strategica vitala
pentru dezvoltare pe termen lung.

Importanta acestui demers consta in promovarea unei viziuni holistice asupra performantei
economice, in care succesul nu se masoara exclusiv prin cifrele de profit, ci si prin impactul pozitiv
asupra societtii. Intr-o epoca n care consumatorii, investitorii si angajatii devin tot mai exigenti in
privinta valorilor asumate de companii, etica devine cheia loialitatii, rezilientei si inovatiei sustenabile
(Boatright, 2012; Eccles et al., 2014).

Metodologie

Metodologia aplicata in acest studiu este de tip calitativ, avand ca obiectiv o analiza conceptuala si
exploratorie a relatiei dintre etica si performanta in afaceri. Metoda aleasa este analiza documentara,
care consta in examinarea si interpretarea critica a surselor academice, a literaturii de specialitate, a
rapoartelor de sustenabilitate si a studiilor de caz publicate in presa de afaceri si in jurnalele
internationale de etica aplicata.

Selectia surselor s-a realizat pe baza criteriilor de actualitate, relevanta tematica si autoritate
academica. Au fost consultate lucrari fundamentale, precum cele ale lui Freeman (1984) privind teoria
stakeholderilor, ale lui Boatright (2012) despre conduita etica in business, precum si studii empirice
precum cel realizat de Eccles, loannou & Serafeim (2014), care demonstreaza corelatia pozitiva dintre
guvernanta etica si performanta financiara.

Analiza a fost structurata pe trei niveluri: conceptual (definirea si clasificarea principiilor etice),
aplicativ (examinarea de bune practici si de cazuri de esec) si strategic (explorarea modului in care
companiile pot integra etica in procesele de decizie). Metoda permite corelarea dintre teorie si
practica, oferind o baza argumentativa solida pentru formularea concluziilor.

Limitarile cercetarii constau in lipsa unei componente cantitative sau a unui studiu de teren aplicat in
organizatii concrete. Totusi, utilizarea unei palete variate de surse valide si abordarea transversala a
subiectului asigurd un grad ridicat de rigurozitate si relevanta teoretica. Conform recomandarilor lui
Yin (2014), studiul calitativ este adecvat pentru explorarea unor fenomene complexe, aflate in
interactiune cu factori sociali, economici si culturali.

a https://hbr.org/2006/12/strategy-and-society-the-link-between-competitive-advantage-and-corporate-
social-responsibility
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Rezultate si discutii

Rezultatele cercetarii confirma faptul ca etica in afaceri nu este doar un ideal moral, ci o practica care
produce efecte concrete asupra performantei unei companii. Studiile de specialitate arata ca
organizatiile care adopta o conduita etica inregistreaza un nivel mai ridicat de satisfactie a angajatilor,
o loialitate crescuta a clientilor si o capacitate mai mare de a atrage investitii pe termen lung (Crane &
Matten, 2016). Prin promovarea integritatii, transparentei si responsabilitatii, firmele reusesc sa-si
creeze o imagine credibila si sa evite crizele de incredere, care pot avea efecte devastatoare.
Un exemplu pozitiv este compania Patagonia, care a devenit un simbol al sustenabilitatii si al implicarii
sociale.*? Politicile sale privind protectia mediului, grija fata de angajati si transparenta in comunicare
au transformat brandul intr-un lider al eticii corporative. Tn mod similar, Ben & Jerry's a promovat
justitia social3 si echitatea economica, fara a sacrifica profitabilitatea.** Aceste exemple demonstreaza
ca valorile si profitul nu sunt incompatibile, ci pot fi integrate strategic.

Pe de alta parte, cazurile de esec etic, precum scandalul Dieselgate al companiei Volkswagen,
prabusirea Enron sau Wells Fargo, confirma ca ignorarea normelor morale poate conduce la pierderi
majore. In cazul Enron, practicile contabile frauduloase au generat unul dintre cele mai mari falimente
din istoria Statelor Unite, cu consecinte devastatoare pentru investitori si angajati.** Pe de alta parte,
Wells Fargo a deschis milioane de conturi false sub presiunea vanzarilor, ceea ce a dus la concedieri,
amenazi si demisia CEO-ului. **Aceste exemple negative subliniaza rolul critic al guvernantei etice si al
mecanismelor de control intern.

Discutia asupra eticii Tn afaceri trebuie sa includa si aspectul responsabilitatii fata de stakeholderi.
Teoria stakeholderilor, formulatd de R. E. Freeman (1984), sustine ca succesul unei companii depinde
de capacitatea sa de a satisface interesele tuturor partilor implicate — nu doar ale actionarilor. in
aceasta logica, etica devine un instrument de echilibrare intre interese economice, sociale si ecologice.

Rezultatele analizei confirma ipoteza initiala: comportamentul etic aduce beneficii reale si masurabile.
Etica nu mai trebuie privita ca o constrangere, ci ca o resursa strategicd ce contribuie la
sustenabilitatea si competitivitatea afacerii.

Un alt rezultat esential al cercetdrii este corelarea directa dintre climatul etic din interiorul unei
organizatii si nivelul de angajament al angajatilor. Studiile arata ca, in companiile care promoveaza
integritatea si echitatea, angajatii sunt mai predispusi sa manifeste loialitate si proactivitate (Valentine
& Barnett, 2003). De asemenea, cultura organizationala etica reduce comportamentele deviante, cum
ar fi absenteismul, sabotajul intern sau conflictele repetitive. Astfel, etica devine un factor de
stabilitate si eficienta operationala.

Un aspect tot mai relevant in analiza contemporand este dimensiunea global3 a eticii in afaceri. intr-
un mediu economic interconectat, multinationalele sunt supuse unor standarde etice variate in
functie de tdrile in care opereaza. De aceea, aplicarea unui cod de etica universal, insotit de politici
clare de conformitate, devine esentiald. Organizatii precum OECD sau Global Reporting Initiative ofera
cadrul necesar pentru monitorizarea conduitei corporative la nivel international (OECD, 2023).

42 https://ambasadasustenabilitatii.ro/yvon-chouinard-miliardarul-din-spatele-patagonia-doneaza-intreaga-
companie-pentru-lupta-cu-criza-climatica/

3 https://www.benjerry.co.uk/values

4 https://spiaromania.com/blog/cele-mai-mari-fraude-financiare-din-istorie-1-3/

4 https://ethicsunwrapped.utexas.edu/video/wells-fargo-fraud
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Etica este, de asemenea, fundamentald in managementul crizelor. In timpul pandemiei COVID-19,
companiile care au comunicat transparent, au protejat angajatii si au contribuit activ la binele public
au reusit sa fsi intareasca reputatia si relatia cu stakeholderii. Conform unui raport publicat de Edelman
Trust Barometer (2021), fincrederea consumatorilor in companii a fost strdns legata de
comportamentul etic demonstrat in perioadele dificile.*® Astfel, rezultatele evidentiaza faptul c3 etica
nu este doar o alegere moral3, ci o investitie in rezilienta.

in literatura de specialitate, conceptul de 'valoare partajatd' (shared value), propus de Porter si Kramer
(2011), sustine ideea ca organizatiile pot genera valoare economica prin solutionarea unor probleme
sociale. Acest model intareste ideea ca responsabilitatea si profitul pot coexista armonios, daca
strategia companiei este construitd Tn jurul nevoilor societale. Etica devine astfel un element
integrator intre performantd economica si impact social.*’

Prin urmare, discutiile si rezultatele prezentate sustin concluzia ca firmele etice nu doar ca evita
sanctiuni si pierderi reputationale, ci devin mai inovatoare, mai adaptabile si mai sustenabile pe
termen lung. Valorile etice internalizate determina nu doar ,,ce” face o organizatie, ci si ,cum” o face,
influentand profund relatiile cu toate categoriile de stakeholderi. Mai mult decat atat, literatura de
specialitate subliniaza faptul ca investitiile in comportamente etice genereaza un randament pe
termen lung superior celor obtinute prin practici oportuniste. Potrivit unui studiu publicat de Harvard
Business School, companiile cu standarde ridicate de guvernanta etica au obtinut rezultate financiare
mai bune si au rezistat mai bine crizelor economice (Eccles, loannou & Serafeim, 2014). Aceasta
legatura dintre etica si performanta poate fi explicata prin increderea consolidata in randul clientilor,
motivatia crescuta a angajatilor si capacitatea de a anticipa riscurile reputationale.

Etica Tn afaceri influenteaza direct si politica de comunicare corporativa. Companiile care practica o
comunicare sincera, transparenta si responsabila sunt percepute ca fiind mai demne de incredere,
ceea ce atrage parteneriate durabile si loialitatea consumatorilor. Conform principiilor formulate de
Kaptein (2008), un climat etic in organizatie determina nu doar decizii corecte, ci si un stil de leadership
bazat pe autenticitate si responsabilitate fata de impactul social al deciziilor economice.

O alta dimensiune importanta este integrarea criteriilor ESG (Environmental, Social, Governance) in
strategiile de afaceri. Investitorii institutionali si fondurile etice acorda o atentie crescutd acestor
indicatori, ceea ce face ca respectarea normelor morale sa devina o conditie de acces la capital. Practic,
comportamentul etic nu mai este doar o alegere morala, ci o exigenta a pietei globale, iar companiile
care neglijeaza acest aspect riscd excluderea din ecosistemele de investitii sustenabile.*

Rezultatele si discutiile prezentate sustin fara echivoc ideea ca etica in afaceri contribuie la crearea
unei economii mai echitabile, mai responsabile si mai rezistente. Nu este vorba doar despre ,a face
bine” intr-un sens moral, ci despre a construi modele economice viabile, care genereaza incredere,
stabilitate si progres sustenabil.

Analiza documentara realizatd a evidentiat o relatie consistenta intre aplicarea principiilor etice si
succesul durabil al companiilor. Organizatiile care promoveaza transparenta, echitatea si
responsabilitatea sociald reusesc sa atraga si sa fidelizeze clienti, sa mentina relatii de incredere cu
investitorii si sd consolideze loialitatea angajatilor. Tn acest sens, cercetérile efectuate de Valentine si

4 https://www.edelman.com/trust/2021-trust-barometer

47 https://www.communitylivingbc.ca/wp-content/uploads/2018/05/Creating-Shared-Value.pdf

48 https://stratos.ro/esg/?gad_source=1&gad_campaignid=22040613337&gbraid=0AAAAACO2uMKdQVt20eaye9xOL7jNP3
G1f&gclid=EAlalQobChMIpstxtWYjQMVgKiDBx3b6A1bEAAYASAAEgLavvD_BwE
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Barnett (2003) arata ca un climat etic pozitiv reduce comportamentele disfunctionale la locul de
munca si creste implicarea profesionala.

O contributie majora la intelegerea impactului eticii asupra performantei a fost adusa de Eccles,
loannou si Serafeim (2014), care au demonstrat ca firmele cu standarde etice ridicate obtin profituri
superioare pe termen lung si sunt mai bine pozitionate in fata crizelor economice. n acelasi registru,
integrarea criteriilor ESG (Environmental, Social, Governance) in strategia corporativda devine un
diferentiator strategic, mai ales in raport cu investitorii institutionali care isi orienteaza preferintele
spre companii sustenabile (OECD, 2023).

Etica influenteaza direct si politicile de comunicare. Conform studiului realizat de Edelman Trust
Barometer (2021), increderea consumatorilor este semnificativ mai mare in companiile care comunica
clar, isi recunosc greselile si demonstreaza un angajament autentic fatda de societate. Astfel,
rezultatele cercetarii sustin ipoteza ca etica nu este doar o chestiune de reputatie, ci o componenta a
capitalului strategic.

n acelasi timp, analiza comparativa a cazurilor Enron, Volkswagen si Wells Fargo confirm3 efectele
negative ale conduitei neetice: sanctiuni legale, pierderi financiare masive, colaps organizational si
deteriorarea increderii publicului. Aceste exemple negative subliniaza necesitatea existentei unor
mecanisme de guvernanta si control intern eficiente, bazate pe coduri etice clare si o cultura
organizationald solida (Kaptein, 2008).

in concluzie, datele analizate indica in mod clar c3 etica in afaceri nu este un impediment pentru
performanta, ci o conditie esentiala pentru obtinerea si mentinerea succesului intr-o economie
globala caracterizata de volatilitate si exigente sociale crescande.

Concluzii

Concluziile acestui studiu confirma ipoteza conform careia etica in afaceri nu reprezinta un obstacol
in calea profitabilitatii, ci o resursa strategica esentiald pentru dezvoltarea durabild a oricarei
organizatii. Pe fondul unei societati din ce in ce mai constiente de responsabilitatea companiilor,
comportamentul etic devine un criteriu de evaluare din partea consumatorilor, angajatilor si
investitorilor. Tn acest context, reputatia organizationald, cultura eticd si guvernanta corporativd nu
sunt doar valori abstracte, ci factori concreti care influenteaza succesul pe termen lung.

Analiza teoretica si studiile de caz au evidentiat ca firmele care adopta politici etice — precum
Patagonia, Ben & Jerry’s sau IKEA — reusesc sa construiasca relatii de incredere si loialitate cu
stakeholderii, obtinand astfel un avantaj competitiv sustenabil (Porter & Kramer, 2011). in contrast,
esecurile etice — precum Enron, Volkswagen sau Wells Fargo — demonstreaza riscurile majore asociate
lipsei de transparenta, integritate si responsabilitate (Crane & Matten, 2016).

Din punct de vedere teoretic, concluziile intdresc validitatea modelului stakeholder propus de
Freeman (1984), conform caruia firmele au obligatii morale fatd de toate partile implicate, nu doar
fata de actionari. Mai mult, integrarea criteriilor ESG (Environmental, Social, Governance) si alinierea
cu normele internationale precum cele ale OECD contribuie la consolidarea unei conduite etice
eficiente si credibile (OECD, 2023).

Prin urmare, recomandarea generala este ca organizatiile sa isi regdndeasca modelele de afaceri in
directia unei economii a valorilor, in care performanta nu se masoara doar prin indicatori financiari, ci
si prin capacitatea de a genera un impact pozitiv asupra societatii si mediului. Astfel, etica devine o

51/65



investitie Tn viitor, o sursa de rezilienta si o conditie fundamentalda pentru succesul sustenabil in
economia globald contemporana.
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Etica hackerilor — Intre incalcarea legii si interesul public

Silvestru Maxim, Dan-Andrei Dosius, Florin Boieteanu
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Rezumat

Lucrarea de fata analizeaza fenomenul hackingului dintr-o perspectiva etica si sociala, punand in
discutie evolutia acestuia de la o activitate perceputa ca subversiva la un instrument esential in
mentinerea securitatii informatice. Se evidentiaza distinctiile dintre principalele tipuri de hackeri —
white hat, grey hat si black hat —si se exploreaza implicatiile morale ale actiunilor acestora, prin prisma
unor exemple documentate. Concluzia subliniaza ca evaluarea morala a hackingului necesita o analiza
contextuala, bazata pe intentie si efecte, nu doar pe incadrarea legala.

Introducere

In era digitala, atacurile cibernetice au devenit o amenintare majora la adresa securitatii nationale si
a sectorului privat, afectand infrastructura critica, companiile si utilizatorii individuali. Romania nu face
exceptie, fiind expusa unor atacuri cibernetice diverse, cum ar fi ransomware, phishing sau atacuri
DDoS, care pot provoca daune semnificative asupra datelor si operatiunilor digitale.

Fenomenul hackingului este deosebit de complex si nu poate fi redus la o imagine unilaterala. Exista
hackeri care actioneaza in interes propriu, compromitand sistemele in scopuri personale (black hat),
dar exista si cei care, desi incalca legea, o fac pentru a expune vulnerabilitati critice (grey hat), sau cei
care opereaza in mod legal pentru a proteja infrastructuri (white hat). Aceste categorii nu sunt
intotdeauna clare si distincte, iar traseul dintre ele este uneori instabil. In acest context, devine crucial
sa analizam nu doar actiunile in sine, ci si motivele, mijloacele si consecintele acestora.

Romania, la randul sau, nu este ocolita de atacuri cibernetice — de la institutii publice precum Casa
Nationala de Asigurari de Sanatate sau Primaria Timisoara, pana la infrastructura critica din energie si
transport. Unele atacuri au fost revendicate de grupuri organizate, cu scopuri politice sau ideologice,
iar altele au urmarit obtinerea de bani prin metode de tip ransomware. In paralel, specialistii romani
in securitate informatica si comunitatile de hackeri etici contribuie constant la detectarea si prevenirea
vulnerabilitatilor.

Lucrarea de fata isi propune sa investigheze aceasta zona ambigua in care hackingul se intalneste cu
etica. Obiectivul central este sa raspunda la intrebarea: In ce conditii poate fi hackingul considerat
moralmente justificat, chiar daca incalca legea?. In acest sens, vom analiza atat dimensiunea teoretica
a eticii hackerilor, cat si o serie de studii de caz concrete, care evidentiaza impactul acestor actiuni
asupra societatii, institutiilor si indivizilor.

Prin aceasta cercetare ne dorim sa depasim cliseele si stereotipurile care inconjoara notiunea de
,hacker”, oferind o perspectiva echilibrata si argumentata, care sa contribuie la intelegerea unui
fenomen esential pentru viitorul digital al societatii contemporane.
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Conform unui raport Microsoft:

o Peste 58% din atacurile cibernetice globale observate in 2022 au fost atribuite gruparilor din
Rusia.

e InRomania, 84% dintre cetateni nu stiu cum sa recunoasca sau sa raporteze un atac cibernetic,
conform CERT-RO.

e In timpul pandemiei, numarul incidentelor cibernetice in Romania a crescut cu 150% fata de
anii anteriori (CERT-RO, 2021).

Metodologie

Aceasta lucrare foloseste o abordare calitativa de tip studiu de caz, avand ca obiectiv analizarea unor
incidente cibernetice semnificative care au avut loc in Romania si la nivel international, prin prisma
dilemei etice dintre incalcarea legii si protejarea interesului public. Cazurile selectate includ atacurile
asupra Colonial Pipeline, CNAS, Primaria Timisoara, gruparea KILLNET, precum si utilizarea botnetului
Mirai. Acestea au fost documentate pe baza rapoartelor emise de institutii oficiale (CERT-RO, STS),
articole de presa si surse tehnice publice.

Criteriul principal de selectie a fost impactul social si institutional al atacului, precum si potentialul sau
de a fi prevenit sau diminuat prin implicarea proactiva a hackerilor etici (white hat). Fiecare studiu de
caz a fost analizat din perspectiva motivatiei atacatorilor, a metodelor folosite si a masurilor de reactie
luate de victime. In paralel, a fost imaginat un scenariu alternativ in care, daca ar fi fost implicati
hackeri etici in evaluarea de securitate a infrastructurii respective, daunele ar fi putut fi prevenite sau
limitate.

Metodologia are ca fundament teoretic lucrari din domeniul eticii tehnologice si al studiilor de
securitate cibernetica (Levy, Coleman, Tavani), dar si principiile propuse de comunitatea
internationala a hackerilor etici, cum ar fi responsabilitatea dezvaluirii vulnerabilitatilor si colaborarea
deschisa cu institutiile pentru a preveni atacurile.

Prin aceasta abordare, lucrarea isi propune sa demonstreze ca existenta si recunoasterea oficiala a
unui cadru de lucru pentru hackerii etici ar putea transforma semnificativ peisajul securitatii
informatice din Romania si nu numai.

Rezultate si discutii

Nevoia de hackeri etici in prevenirea atacurilor. Studiile de caz analizate in aceasta lucrare
evidentiaza un element comun: lipsa unui mecanism eficient de testare proactiva a securitatii
sistemelor vizate. In majoritatea incidentelor, vulnerabilitatile exploatate puteau fi detectate si
remediate din timp, daca organizatiile respective ar fi colaborat cu experti in securitate, inclusiv cu
hackeri etici.

Hackerii white hat, prin metodele lor de testare (penetration testing, vulnerability assessment), pot
identifica puncte slabe in infrastructura IT inainte ca acestea sa fie exploatate de atacatori. In loc sa
asteptam reactii post-atac si daune financiare, reputationale sau sociale, este mai etic, mai eficient si
mai ieftin sa prevenim.

Studii de caz reinterpretate prin prisma preventiei. Colonial Pipeline (SUA, 2021)
O analiza preventiva facuta de o echipa de hackeri etici ar fi putut descoperi vulnerabilitatile critice
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exploatate in atacul ransomware. Compania a fost fortata sa plateasca rascumparare, dar prin audituri

regulate, acest scenariu putea fi evitat complet.

1.

Primaria Timisoara (2024)

Atacul a fost detectat la timp, dar putea fi prevenit. Daca s-ar fi efectuat un test de penetrare
asupra sistemelor digitale ale administratiei locale, configuratiile nesigure si lipsa unor masuri
de backup rapid ar fi putut fi corectate din timp.

Gruparea KILLNET si atacurile asupra institutiilor romanesti (2022)

Atacurile DDoS sunt deseori prevenibile prin infrastructura distribuita si simularea unor
atacuri cu ajutorul white hat-ilor. Colaborarea statului cu comunitati de hackeri etici ar fi
permis detectarea timpurie a punctelor slabe din infrastructura web guvernamentala.

CNAS - Servicii de sanatate afectate (2023)

Lipsa unei arhitecturi robuste de aparare si a unor proceduri de urgenta a permis atacului sa
perturbe un sistem esential. Angajarea hackerilor etici in faza de dezvoltare a sistemului sau
in simularea unor scenarii reale ar fi expus riscurile si permis implementarea unor solutii
reziliente.

Botnetul Mirai si loT-ul compromis (2021)

Educatia digitala slaba si lipsa de securizare a dispozitivelor conectate au permis infectarea.
Un program national in parteneriat cu hackeri etici pentru auditarea dispozitivelor din retelele
publice ar fi redus considerabil riscul ca Romania sa devina nod intr-un atac global.

Argumente pentru institutionalizarea hackingului etic

Detectia vulnerabilitatilor inaintea infractorilor: Hackerii etici gandesc ca atacatorii, dar
actioneaza in interesul clientului sau al publicului.

Costuri reduse pe termen lung: Costul unui audit etic este mult mai mic decat al unui atac
real, care poate implica rascumparari, pierderi de date si reputatie.

Responsabilitate sociala si digitala: Colaborarea cu hackeri etici semnaleaza o asumare a
securitatii informatice ca prioritate.

Adaptabilitate si testare realista: Hackerii white hat pot simula atacuri in conditii reale,
oferind o imagine autentica a vulnerabilitatilor sistemului.

Pe baza acestor concluzii, este evident ca angajarea si integrarea hackerilor etici in structurile publice

si private de securitate IT nu este doar o optiune, ci o necesitate strategica pentru protectia

infrastructurilor digitale moderne.

In 2022, ransomware a reprezentat 35% din totalul atacurilor cibernetice in Romania, urmat
de DDoS (25%) si phishing (21%) (Digi24).

Potrivit IBM, costul mediu al unei brese de securitate a fost de 4,35 milioane USD in 2022, iar
detectia vulnerabilitatilor de catre hackeri etici costa de 50-100 de ori mai putin.
Organizatiile care colaboreaza cu hackeri white hat raporteaza in medie o scadere cu 60% a
incidentelor grave (HackerOne, 2021).

Concluzii

Este corect sa angajam hackeri etici, atunci cand pornim o afacere legata de industria IT, deoarece ei

contribuie direct la prevenirea atacurilor informatice si la protejarea interesului public. In loc sa

asteptam producerea unor daune majore, putem identifica si remedia vulnerabilitatile din timp.
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Institutiile si companiile au o responsabilitate morala fata de utilizatori, iar colaborarea cu hackeri
“white hat” demonstreaza asumarea acestei responsabilitati. Intentia din spatele actiunilor conteaza:
un hacker care dezvaluie in mod responsabil o portita de securitate actioneaza in beneficiul societatii.
De aceea, nu doar ca este eficient, dar si moral justificat sa integram acesti specialisti in structurile de

securitate digitala.
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Influenta retelelor sociale asupra productivitatii academice a studentilor. Un studiu
cantitativ
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Universitatea Romano-Americana, MSF 1

Rezumat

Navigand intr-o lume tot mai conectata prin intermediul platformelor de socializare, studentii imbina
interactiunile virtuale cu rigorile mediului academic. Desi retelele sociale faciliteaza comunicarea,
accesul la informatie si divertismentul, timpul considerabil dedicat lor ridica o problema pertinenta:
influenteaza negativ performanta lor educationala? Aceasta cercetare isi propune sa elucideze relatia
dintre utilizarea retelelor sociale si productivitatea academica a studentilor, examinand daca si in ce
masura timpul petrecut online afecteaza rezultatele lor scolare. O astfel de intelegere este esentiala
pentru a optimiza integrarea tehnologiei in procesul de invatare si pentru a sustine succesul academic
al studentilor in contextul digital actual. Studiul a adoptat o abordare cantitativa, utilizdnd un
chestionar online ca instrument principal de colectare a datelor. Un numar de 120 de studenti,
provenind din diverse facultati, au participat la completarea chestionarului. Acesta a fost conceput
pentru a obtine informatii specifice referitoare la durata zilnica petrecuta de studenti pe platformele
de socializare, tipurile de retele sociale cel mai frecvent utilizate (e.g., Facebook, Instagram, TikTok,
Twitter) si perceptia subiectiva a studentilor cu privire la modul in care aceasta utilizare le afecteaza
studiile. Datele colectate au fost supuse unor analize statistice, incluzand calcularea coeficientilor de
corelatie pentru a identifica eventuale legaturi intre variabile si utilizarea reprezentarilor grafice
pentru a vizualiza tendintele observate in date. Analiza datelor colectate prin chestionar a relevat o
corelatie negativa de intensitate moderata intre timpul pe care studentii il aloca retelelor sociale si
nivelul lor de productivitate academica. In ceea ce priveste preferintele platformelor, Instagram si
TikTok s-au evidentiat ca fiind cele mai frecvent utilizate Tn randul participantilor la studiu. Un aspect
semnificativ identificat a fost faptul ca studentii care au raportat o utilizare zilnica a retelelor sociale
de peste 3 ore au exprimat dificultati considerabile Tn organizarea si gestionarea eficienta a timpului
dedicat studiului. Rezultatele acestei investigatii sugereaza ca o utilizare excesiva a platformelor de
socializare online poate avea un impact negativ asupra productivitatii academice a studentilor.
Aceasta influenta pare sa fie exacerbata in situatiile in care studentii intdmpina dificultati in a-si
administra timpul Tn mod eficient. Prin urmare, studiul evidentiaza importanta cruciald a dezvoltarii si
implementarii unor strategii de echilibrare digitald, menite sa ajute studentii sa utilizeze retelele
sociale intr-un mod mai constient si sa Tsi optimizeze timpul dedicat activitatilor academice.
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Introducere

Importanta si contextul problemei. in societatea contemporand, retelele sociale au evoluat de la
simple instrumente de conectare sociala la platforme omniprezente care influenteaza profund diverse
aspecte ale vietii, inclusiv modul in care tinerii invata si interactioneaza cu informatia.

Aceasta penetrare masiva este deosebit de evidenta in randul studentilor, pentru care aceste
platforme au devenit parte integranta a rutinei zilnice, servind ca mijloc de comunicare, sursa de
divertisment si canal de informare. Cu toate acestea, odata cu cresterea timpului petrecut in acest
univers digital, a aparut o preocupare semnificativa in randul cercetatorilor si educatorilor.

Studiile anterioare, precum cele realizate de Junco in 2012 si de Kirschner si Karpinski in 2010, au adus
in prim-plan ipoteza conform careia o utilizare excesiva a retelelor sociale ar putea genera o serie de
efecte cognitive negative, inclusiv distragerea atentiei de la sarcinile academice si diminuarea
capacitatii de concentrare sustinuta, factori esentiali pentru obtinerea unor performante academice
solide.

Aceasta preocupare este amplificata de natura captivanta si adictiva a multor platforme de socializare,
concepute pentru a mentine utilizatorii angajati cat mai mult timp posibil.

Problema de cercetare. Avand in vedere aceasta realitate complexa, devine cruciala o investigatie
aprofundata asupra modului specific in care utilizarea retelelor sociale influenteaza productivitatea
studentilor in contextul activitatilor lor academice.

n esent3, intrebarea centrald este dacd si in ce masurd timpul alocat interactiunilor online pe aceste
platforme are un impact masurabil asupra eficientei cu care studentii isi desfasoara sarcinile de
invatare, isi gestioneaza timpul dedicat studiului si, in final, isi ating obiectivele educationale.

Scopul si obiectivele cercetarii. Scopul principal al acestui studiu este de a stabili cu claritate daca
existd o legatura semnificativa intre timpul pe care studentii il dedica navigarii si interactiunii pe
retelele sociale si o eventuala scadere a nivelului lor de productivitate academica.

Pentru a atinge acest scop general, au fost formulate o serie de obiective specifice, menite sa adreseze
diverse fatete ale problemei investigate. Aceste obiective includ: identificarea platformelor de
socializare care se bucura de cea mai mare popularitate si sunt cel mai frecvent utilizate in randul
populatiei studentesti investigate, cuantificarea timpului mediu pe care acesti studenti il aloca zilnic
interactiunii cu aceste platforme si evaluarea perceptiilor subiective ale studentilor Tnsisi cu privire la
modul n care aceasta utilizare le afecteaza diverse aspecte ale activitatilor lor de studiu, cum ar fi
timpul dedicat invatarii, concentrarea in timpul cursurilor sau realizarea sarcinilor academice.

Importanta studiului si contributia la literatura. Aceasta cercetare se distinge prin actualitatea sa,
oferind o perspectiva proaspdta asupra unei problematici in continud evolutie. Contextul post-
pandemic, marcat de o tranzitie semnificativda catre modalitati de educatie online si hibride, a
exacerbat dependenta studentilor de mediile digitale nu doar pentru socializare, ci si pentru invatare
si comunicare academica.

Astfel, studiul isi propune sa aduca o contributie valoroasa la literatura academica existenta prin
explorarea dinamicii complexe dintre utilizarea retelelor sociale si productivitatea academica intr-un
peisaj educational recent modelat de experientele unice ale pandemiei. Prin analiza datelor colectate,
se spera sa se ofere o intelegere mai nuantata a impactului tehnologiei asupra procesului de invatare
n acest nou context.
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Relevanta si implicatiile studiului. Rezultatele anticipate ale acestei investigatii poseda un potential
semnificativ de a informa si influenta procesele decizionale din cadrul institutiilor de invatamant
superior.

Constatarile studiului ar putea servi drept fundament empiric pentru elaborarea unor politici
educationale mai bine adaptate la realitatile digitale ale studentilor. De asemenea, ar putea justifica
necesitatea si forma unor interventii practice, cum ar fi implementarea unor workshopuri sau sesiuni
de formare axate pe dezvoltarea abilitatilor de gestionare eficienta a timpului in contextul utilizarii
tehnologiei sau pe promovarea unui echilibru digital sanatos in randul studentilor.

Ipoteze de cercetare. in vederea structurarii demersului investigativ si a orientarii analizei datelor, au
fost formulate urmatoarele ipoteze de cercetare specifice:

e Ipoteza 1: Un interval de timp mai indelungat petrecut de studenti pe diverse platforme de
retele sociale este direct proportional cu un nivel mai scazut al productivitatii lor academice,
masurata prin indicatori relevanti ai performantei scolare.

e Ipoteza 2: Se presupune cd perceptia studentilor cu privire la influenta negativa pe care
utilizarea retelelor sociale o are asupra activitatii lor academice variaza in mod semnificativ in
functie de caracteristici demografice si academice, cum ar fi genul studentului si anul de studiu
in care acesta se afla. Aceasta ipoteza exploreaza posibile diferente h modul in care studentii
de sexe diferite sau din ani de studiu diferiti evalueaza impactul retelelor sociale asupra
studiilor lor.

Metodologie

Tipul si designul cercetarii. Aceasta investigatie a adoptat o abordare cantitativa, concentrandu-se pe
colectarea si analiza datelor numerice pentru a identifica si cuantifica relatiile dintre variabile.

Datele au fost colectate de la participanti la un singur moment in timp. Aceasta metoda este eficienta
pentru a obtine o imagine instantanee a prevalentei si a corelatiilor dintre variabile intr-o populatie
specifica, in acest caz, studentii universitari.

Natura bazata pe sondaj a designului a implicat utilizarea unui chestionar ca instrument principal de
colectare a datelor, permitand obtinerea de informatii standardizate de la un numar relativ mare de
respondenti intr-un mod eficient din punct de vedere al timpului si resurselor.

Surse de date si metode de colectare. Sursa principala de date pentru acest studiu a fost reprezentata
de raspunsurile studentilor la un chestionar online. Aceasta metoda de colectare a fost aleasa datorita
accesibilitatii sale, a capacitatii de a ajunge la un numar semnificativ de studenti din diverse facultati
si a flexibilitatii pe care o ofera respondentilor in completarea instrumentului Tn propriul ritm.

Chestionarul a fost distribuit strategic prin intermediul grupurilor online specifice ale universitatilor
(e.g., grupuri de Facebook ale facultatilor, liste de e-mail ale studentilor), asigurand astfel ca
instrumentul ajunge la populatia tinta relevanta. Structura chestionarului a inclus diverse tipuri de
intrebari pentru a acoperi complexitatea variabilelor investigate.

intrebarile formulate pe scala Likert au fost utilizate pentru a evalua atitudinile, opiniile si perceptiile
studentilor cu privire la impactul retelelor sociale asupra studiilor lor (e.g., acord/dezacord cu afirmatii
legate de distragere sau gestionarea timpului).
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Scala de frecventa a fost utilizata pentru a cuantifica comportamentele specifice, cum ar fi timpul zilnic
petrecut pe diferite platforme de socializare (e.g., ore/zi, frecventa verificirilor). In final, intrebarile
demografice au fost incluse pentru a colecta informatii esentiale despre caracteristicile participantilor,
cum ar fi genul, facultatea de care apartin si anul de studiu, permitand analize comparative intre
subgrupuri.

Analiza datelor. Datele brute colectate prin intermediul chestionarului online au fost organizate si
analizate riguros utilizand Excel. Excel a fost utilizat in principal pentru organizarea initiala a datelor si
pentru crearea de tabele descriptive. Pentru a oferi o imagine clard a distributiei datelor, au fost
generate grafice de distributie (e.g., histograme, diagrame de dispersie) pentru a vizualiza frecventa
diferitelor niveluri de utilizare a retelelor sociale si a productivitatii academice in randul esantionului.

n plus, au fost efectuate analize comparative pentru a explora posibile diferente semnificative intre
diverse subgrupuri de studenti. Un exemplu specific mentionat este compararea timpului mediu
petrecut online de studentii de gen masculin si feminin, pentru a identifica eventuale variatii n
comportamentul de utilizare.

Limitari. Este crucial sa se interpreteze rezultatele acestui studiu tindand cont de anumite limitari
inerente designului si metodei utilizate.

n primul rand, esantionul de respondenti a fost limitat la studenti dintr-o singurd regiune geografics,
studiu efectuat pe studentii din Romania. Aceasta constrangere ridica semne de intrebare cu privire
la generalizarea concluziilor la o populatie studenteasca mai largd, la nivel international, avand in
vedere ca obiceiurile de utilizare a retelelor sociale si contextul academic pot varia semnificativ intre
regiuni.

in al doilea rand, utilizarea auto-raportarii ca metoda principald de colectare a datelor introduce
inevitabil un bias de subiectivitate. Raspunsurile studentilor ar putea fi influentate de diversi factori,
cum ar fi tendinta de a oferi raspunsuri social dezirabile, dificultatea de a-si aminti cu exactitate timpul
petrecut online sau interpretari personale ale intrebarilor.

Validitatea studiului. Pentru a spori validitatea instrumentului de cercetare, chestionarul a fost supus
unui proces de initial (de proba) pe un grup restrans de 10 respondenti care nu au fost inclusi Tn
esantionul final. Aceasta etapa preliminara a permis identificarea si corectarea oricaror formulari
ambigue, confuze sau inadecvate ale intrebarilor, asigurand astfel ca instrumentul este clar si usor de
inteles de catre participanti.

Rezultate si discutii
Rezultate

¢ Timpul mediu petrecut zilnic pe retele sociale: Datele colectate au dezvaluit ca esantionul de
studenti investigat aloca, in medie, 3,4 ore in fiecare zi interactiunii cu diverse platforme de
socializare. Aceasta cifra evidentiaza gradul de integrare a retelelor sociale in rutina zilnica a
studentilor si ridica semne de intrebare cu privire la alocarea timpului in raport cu alte
activitati, inclusiv cele academice.
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Platformele cele mai populare: Analiza preferintelor platformelor a indicat un peisaj dominat
de continut vizual si interactiuni rapide. Instagram (82%), cu accentul sdu pe imagini si
videoclipuri scurte, si TikTok (70%), cunoscut pentru formatul sdu de videoclipuri scurte si
algoritmul captivant, s-au distins ca fiind cele mai frecvent utilizate de catre respondenti.
Facebook (40%), desi inca relevant, prezinta o popularitate considerabil mai scazuta in
comparatie cu platformele mentionate anterior in randul acestui esantion de studenti,
sugerand o posibila schimbare a preferintelor generationale in materie de socializare online.

Top platforme de social media utilizate

YouTube
Snapchat
14.7%
92%
Facebook
20.2%
30.1%
Instagram
25.7%

TikTok

Productivitate perceputa: Un procent remarcabil de 64% dintre studentii care au participat la
studiu au Tmpartdsit perceptia ca timpul petrecut pe retelele sociale are un impact negativ
direct asupra capacitatii lor de a se concentra in timpul activitatilor academice. Aceasta
autoevaluare sugereaza o constientizare din partea studentilor a potentialelor efecte
disruptive ale retelelor sociale asupra procesului lor de invatare si a eficientei cu care pot
aborda sarcinile scolare.
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e Corelatie: Aplicarea testului de corelatie Pearson a dezvaluit o corelatie negativa moderata
(r = -0.47) intre numarul de ore alocate zilnic retelelor sociale si scorul autoevaluat al
productivitatii academice. Aceasta valoare a coeficientului de corelatie indica o tendinta
statistica semnificativa: cu cat un student petrece mai mult timp pe platformele de socializare,
cu atat tinde sa perceapa o scadere a propriei sale productivitati academice. Intensitatea
moderata a corelatiei sugereaza ca, desi exista o legatura clara intre cele doua variabile, alti
factori joaca, de asemenea, un rol in determinarea productivitatii academice.

Discutie

Rezultatele acestui studiu aduc argumente solide in sprijinul ipotezei 1, care presupunea o relatie
inversa intre timpul dedicat retelelor sociale si productivitatea academica. Corelatia negativa
moderata identificatd sugereaza ca utilizarea extinsa a platformelor online de socializare este asociata
cu o perceptie scazuta a eficientei in activitatile de studiu.

Aceasta constatare este in concordanta cu cercetdrile anterioare care au evidentiat potentialul
retelelor sociale de a distrage atentia si de a fragmenta timpul dedicat sarcinilor academice.

in ceea ce priveste ipoteza 2, care explora diferentele in perceptia influentei negative a retelelor
sociale in functie de gen si an de studiu, rezultatele oferd o imagine nuantata si un suport partial.

Desi rezumatul rezultatelor nu include detalii cantitative specifice, discutia mentioneaza ca analize
suplimentare au indicat o tendinta ca femeile participante la studiu sa raporteze un impact emotional
mai pronuntat asociat cu utilizarea retelelor sociale. Aceasta ar putea sugera o sensibilitate diferita la
aspectele emotionale ale interactiunii online sau o constientizare mai acuta a efectelor asupra starii
de spirit si, implicit, asupra capacitatii de concentrare.
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Pe de alta parte, s-a observat ca barbatii din esantion au avut tendinta de a aloca mai mult timp
platformelor orientate spre divertisment. Aceasta diferenta in preferintele de utilizare ar putea
implica mecanisme diferite prin care retelele sociale influenteaza timpul si atentia dedicata studiului
in functie de gen.

Cu toate acestea, rezumatul nu ofera informatii concludente cu privire la variatiile perceptiei in functie
de anul de studiu, ceea ce sugereaza fie ca nu au fost identificate diferente semnificative, fie ca aceasta
analiza necesita o explorare mai detaliata in raportul complet al studiului.

Este important de subliniat ca, desi retelele sociale pot oferi anumite avantaje in contextul academic,
cum ar fi facilitarea comunicarii si colaborarii intre studenti, crearea de grupuri de studiu online sau
accesul la resurse educationale informale, constatarile acestui studiu evidentiaza riscurile unei utilizari
necontrolate si excesive.

Timpul semnificativ pe care studentii 1l investesc zilnic in navigarea pe platforme populare precum
Instagram si TikTok pare sa concureze direct cu timpul disponibil pentru activitatile academice
esentiale, cum ar fi lectura, redactarea lucrarilor, pregatirea pentru examene sau participarea activa
la cursuri. Fragmentarea atentiei cauzata de notificdrile constante si de natura captivantda a
continutului de pe retelele sociale poate, de asemenea, sda diminueze capacitatea de concentrare
sustinuta necesara pentru invatare eficienta.

Implicatiile practice ale acestor constatari sunt relevante pentru diverse parti interesate. Pentru
studenti, studiul subliniaza importanta constientizarii propriilor obiceiuri de utilizare a retelelor sociale
si a potentialului impact asupra succesului lor academic.
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Dezvoltarea abilitatilor de auto-reglare si de gestionare a timpului, aldturi de stabilirea unor limite
clare pentru utilizarea retelelor sociale, ar putea fi strategii eficiente pentru a mentine un echilibru
sanatos intre viata online si cerintele academice. Pentru educatori si institutiile de Tnvatamant superior,
rezultatele sugereaza necesitatea de a aborda aceasta problema prin intermediul unor initiative
educationale. Acestea ar putea include workshop-uri axate pe time management si pe utilizarea
responsabila a tehnologiei, campanii de constientizare a efectelor utilizarii excesive a retelelor sociale
sau chiar integrarea unor strategii de utilizare eficientd a tehnologiei in curriculum. intelegerea
modului n care diferitele grupuri de studenti (in functie de gen sau an de studiu) interactioneaza cu
retelele sociale si percep impactul acestora ar putea permite adaptarea acestor interventii pentru a
raspunde mai bine nevoilor specifice ale diferitelor categorii de studenti.

Concluzii

in esentd, aceastd investigatie aduce dovezi empirice care sustin ideea ci o implicare excesiva in
universul retelelor sociale are o influenta negativa semnificativa asupra capacitatii studentilor de a fi
productivi Tn activitatile lor academice. Constatarea unei corelatii negative moderate intre timpul
dedicat platformelor online si perceptia propriei eficiente n studiu subliniaza necesitatea de a aborda
aceastad problema cu seriozitate in mediul universitar. Aceasta nu sugereaza o interdictie a utilizarii
retelelor sociale, care pot avea si beneficii, ci mai degraba evidentiazd importanta cruciala a
constientizarii si a moderarii.

intr-un context in care mediile digitale sunt tot mai integrate in toate aspectele vietii, inclusiv in
educatie, universitatile se afla intr-o pozitie cheie pentru a ghida studentii spre o utilizare echilibrata
si productiva a tehnologiei. Aceasta implica depasirea abordarii pur informative si adoptarea unor
strategii educationale active, care sa cultive in randul studentilor o intelegere profunda a impactului
pe care timpul petrecut online il poate avea asupra concentrarii, gestionarii timpului si, Tn cele din
urma, asupra succesului lor academic.

Eforturile universitatilor ar trebui sa se concentreze pe dezvoltarea unor programe si resurse care sa
promoveze utilizarea constienta a mediilor digitale. Acest lucru ar putea include ateliere interactive
despre mindfulness digital, strategii de stabilire a limitelor de timp pentru utilizarea retelelor sociale,
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tehnici de imbunatatire a concentrarii si de gestionare a distragerilor online. De asemenea, integrarea
unor discutii despre impactul tehnologiei in cadrul cursurilor sau organizarea de sesiuni de mentorat
axate pe echilibrul digital ar putea fi demersuri valoroase.

n plus, este esentiald crearea unei culturi universitare care si valorizeze echilibrul intre online si studiu.
Aceasta ar putea implica promovarea activitatilor offline, incurajarea interactiunilor fata in fata intre
studenti si profesori, si oferirea de alternative atractive pentru petrecerea timpului liber care sa nu
implice ecrane. Universitatile ar putea, de asemenea, sa exploreze modalitati de a integra retelele
sociale in procesul de invatare intr-un mod productiv, cum ar fi utilizarea grupurilor online pentru
colaborare academica supravegheata sau utilizarea platformelor pentru diseminarea de resurse
educationale Intr-un mod organizat si focusat.

in concluzie, acest studiu subliniazd necesitatea unei aborddri proactive din partea universitatilor
pentru a echipa studentii cu instrumentele si cunostintele necesare pentru a naviga cu succes in era
digitala, fara a compromite performanta si bunastarea lor academica. Promovarea unei utilizari
constiente si a unui echilibru sanatos intre lumea online si offline nu este doar o responsabilitate
educationald, ci si o investitie Tn viitorul academic si personal al studentilor.
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