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Abstract

Inteligenta artificiald este una dintre tehnologiile-cheie ale celei de-a patra revolutii industriale,
si transforma modul in care functioneaza Intreprinderile. Sistemele bazate pe Al sunt capabile
sa primeascd un volum mare de informatii si instructiuni, sd invete din interactiunile cu datele
sl oamenii, sa ia decizii si sa rdspunda la noi situatii si intrebari Intr-un mod precis si logic.
Aceasta capacitate reprezintd o noud era de transparentd in tranzactii comerciale, contribuind
la gestionarea riscurilor, la imbunatatirea eficientei si la furnizarea de informatii esentiale
despre afaceri . Lucrarea de fatd prezinta cateva dintre conceptele relevante pentru inteligenta
artificiala.

Cuvinte cheie: inteligenta artificiald, internet of things
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Inteligenta Artificiald si cum o putem folosi

Inteligenta artificiald (Al) reprezinta capacitatea unui calculator digital sau a unui robot
controlat de calculator de a indeplini sarcini asociate n mod obisnuit cu fiintele inteligente.
Termenul este frecvent aplicat proiectului de dezvoltare a sistemelor inzestrate cu procesele
intelectuale caracteristice oamenilor, cum ar fi capacitatea de a rationa, de a descoperi sensul,
de a generaliza sau de a invata din experienta trecutd. De la dezvoltarea calculatorului digital
in anii 1940, s-a demonstrat ca calculatoarele pot fi programate sa Indeplineasca sarcini foarte
complexe - cum ar fi, de exemplu, descoperirea dovezilor pentru teoreme matematice sau joc
de sah. Cu toate acestea, in ciuda progreselor continue in viteza de procesare a calculatorului
in domenii mai largi sau 1n sarcini care necesitd multe cunostinte de zi cu zi. Pe de alta parte,
unele programe au atins nivelurile de performantd ale expertilor si profesionistilor umani in
indeplinirea anumitor sarcini specifice, astfel incat inteligenta artificiala in acest sens limitat se
gaseste in aplicatii atat de diverse precum diagnosticul medical, motoarele de cautare pe
calculator si recunoasterea vocii sau scrierii de mana (Copeland, 2019).

Ce este inteligenta artificiala?

De la SIRI (asistentul inteligent al Apple) la autoturisme (de exemplu, masinile Tesla),
inteligenta artificiala (AI) progreseaza rapid. in timp ce science fiction-ul deseori descrie Al ca
roboti cu caracteristici asemanatoare oamenilor, Al poate cuprinde orice, de la algoritmii de
cautare Google la Watson IBM si la arme autonome. Informatia inteligentd este astizi
cunoscutd sub numele de Al ingusta (sau slaba Al), deoarece este conceputa pentru a indeplini
o sarcina restransa (de exemplu, doar recunoasterea faciald sau doar cautdri pe internet sau
conducerea unei masini). Cu toate acestea, obiectivul pe termen lung al multor cercetatori este

de a crea Al general (,,AGI” sau ,,Al puternic”). In timp ce Al ingust poate depasi performantele
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oamenilor, indiferent de sarcina lor specifica, cum ar fi sahul sau rezolvarea ecuatiilor, Al
puternic ar putea depdsi oamenii la aproape toate sarcinile cognitive (Tegmark, n.d.).
Siguranta cercetarii Al

In viitorul apropiat, obiectivul de a mentine un impact benefic al Al asupra societitii
motiveaza cercetarea in multe domenii, de la economie si drept la subiecte tehnice precum
verificarea, validitatea, securitatea si controlul. Un sistem Al trebuie sa faca ceea ce trebuie sa
facd in cazul in care va controleazd masina, avionul, stimulatorul cardiac sau reteaua de
alimentare. O alta provocare pe termen scurt este impiedicarea unei curse de arme devastatoare
in armele autonome letale.

Pe termen lung, o intrebare importanta este ce se va intampla daca un sistem Al va reusi
sd devina puternic si va deveni mai bun decat oamenii la toate sarcinile cognitive. Dupéd cum a
subliniat I.J. Bun in 1965, proiectarea unor sisteme Al mai inteligente este ea insdsi o sarcind
cognitivd. Un astfel de sistem ar putea suferi o auto-imbunatatire recursiva, declansand o
explozie de inteligenta care ar lasa mult in urma intelectul uman. Inventand noi tehnologii
revolutionare, o astfel de inteligenta superioard ne poate ajuta sa eradicam razboiul, bolile si
saracia, astfel incat crearea unei Al puternice ar putea fi cel mai mare eveniment din istoria
omenirii. Unii experti si-au exprimat ingrijorarea, insa, ca ar putea fi si ultima, daca nu invatam
sd aliniem scopurile Al cu ale noastre Tnainte de a deveni super-inteligent.

Exista experti care se intreaba daca un sistem Al puternic va fi vreodata atins, in timp
ce altii insista asupra faptului cd dezvoltarea Al super-inteligentd este garantatd ca fiind
benefica. Credem ca cercetarea de astdzi ne va ajuta sd ne pregatim mai bine si sd prevenim
astfel de consecinte potential negative in viitor, beneficiind astfel de avantajele Al si evitand

in acelasi timp capcanele.
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Cum poate Al sa fie periculos?

Cei mai multi cercetatori sunt de acord cd un sistem Al super-inteligent este putin
probabil sa prezinte emotii umane, cum ar fi iubirea sau ura, si ca nu exista niciun motiv sa se
astepte ca Al sa devini in mod deliberat binevoitoare sau rauvoitoare. in schimb, atunci cand
se analizeaza modul in care Al ar putea deveni un risc, expertii considera ca doua scenarii sunt
cele mai probabile:

Al este programatd sa facd ceva catastrofal. Armele autonome sunt sisteme de

inteligenta artificiald programate sa ucida. In mainile unei persoane nepotrivite, aceste arme ar
putea provoca cu usurintd pierderi in masa. Mai mult, o cursa de arme Al ar putea duce
neintentionat la un razboi devastator. Pentru a evita impiedicarea dugmanului, aceste arme ar
fi proiectate pentru a fi extrem de dificil sa se ,,opreasca”, astfel Incat oamenii pot pierde in
mod plauzibil controlul asupra unei astfel de situatii. Acest risc este unul care este prezent chiar
si cu Al ingust, dar creste la niveluri superioare ale inteligentei si autonomiei Al.

Al este programatd sa faca ceva benefic, dar dezvolta o metoda distructivd pentru a-si

atinge scopul. Acest lucru se poate intdmpla ori de cate ori nu reusim sa aliniem pe deplin
obiectivele Al cu ale noastre, ceea ce este extrem de dificil. Daca ceri unei masini inteligente
sd te duca la aeroport cat mai repede posibil, te poate duce la aeroport, insa nu cel mai rapid,
facand nu ceea ce ai vrut, ci ceea ce ai cerut. Daca un sistem super-inteligent este insarcinat cu
un proiect ambitios de geo-inginerie, de exemplu, acesta ar putea face rau ecosistemului nostru,
ca efect secundar.

Stephen Hawking, Elon Musk, Steve Wozniak, Bill Gates si multe alte nume importante
din domeniul stiintei si tehnologiei si-au exprimat recent ingrijorarea in mass-media si prin
scrisori deschise cu privire la riscurile prezentate de Al, alaturi de multi cercetatori Al. De ce

este subiectul brusc in titluri?
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Datorita descoperirilor recente, au fost atinse numeroase repere ale Al, facand multi
experti s ia in serios posibilitatea de super-inteligenta in viata noastra. In timp ce unii experti
cred ca nivelurile umane ale Al sunt la cateva secole distantd, majoritatea cercetatorilor Al la
Conferinta de la Puerto Rico din 2015 au presupus cé acest lucru se va intampla inainte de
2060.

Deoarece Al are potentialul de a deveni mai inteligent decat orice om, nu avem nici o
cale sigura de a anticipa cum se va comporta. Nu putem folosi evolutiile tehnologice din trecut
ca pe o baza, pentru cd nu am creat niciodatd nimic care sd aiba capacitatea de a ne depasi, cu
voie sau fard voie. Oamenii controleaza acum planeta, nu pentru cd suntem cei mai puternici,
cel mai rapizi sau cei mai mari, ci pentru ca suntem cei mai destepti. Dacd nu mai suntem cei
mai inteligenti, suntem siguri cd vom ramane in control?

Pozitia Institutului Future of Life (FLI)' este ci civilizatia noastrd va inflori atata timp
cat castigam cursa intre puterea tot mai mare a tehnologiei si intelepciunea cu care o gestionam.
In cazul tehnologiei Al pozitia FLI este ci cea mai buni modalitate de a castiga aceastd cursi
nu este de a impiedica puterea tehnologiei, ci de a o accelera, sprijinind in acelasi timp
cercetarea privind siguranta Al

Scopul principal in dezvoltarea Al este si a fost aproape intotdeauna acela de a construi
masini / sisteme care sa fie mai bune la luarea deciziilor decat oamenii. Dupa cum se stie, in
viziunea modernd, aceasta Tnseamnd maximizarea utilitatii asteptate In masura posibilului.
Cercetatorii Al lucreaza din greu la algoritmi pentru maximizarea cautarilor si consolidarea

invatarii, precum si asupra metodelor (inclusiv a perceptiei) pentru dobandirea, reprezentarea

15 Future of Life Institute, https:/futureoflife.org/
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si manipularea informatiilor necesare pentru a calcula asteptirile. in toate aceste domenii,
progresul a fost semnificativ si pare sa se accelereze (Russell, n.d.).
Al vs. Oameni

Multi cercetatori au sustinut cd o inteligenta artificiald care se auto-imbunatdteste ar
putea deveni mult mai puternicd decat oamenii si nu am putea sa o oprim din atingerea
scopurilor sale. Daca asa va fi, si daca obiectivele Al difera de cele ale noastre, atunci aceasta
ar putea fi dezastruoasa pentru oameni. O solutie propusa de experti este aceea de a programa
sistemul de obiective al Al astfel Incat sa fie aliniat cu dorintele oamenilor Tnainte ca Al sa se
imbunatiteasca dincolo de capacitatea noastrd de a o controla. Din péacate, este dificil sa
specificam ce vrem. Dupa clarificarea a ceea ce intelegem prin ,,inteligenta”, oferim o serie de
concepte din domeniul filozofiei morale pentru a concluziona ca valorile umane sunt complexe
si dificil de precizat. Apoi studiem dovezile din psihologia motivatiei, psihologiei morale si
neuro-economiei care ne sprijina pozitia. In concluzie, recomandim teoriile de preferinta ideale
ale valorii ca o abordare promititoare pentru dezvoltarea unei etici mecanice potrivite pentru
navigarea unei explozii de inteligentd sau a ,,singularitatii tehnologice” (Luke Muehlhauser,
2012).
Tranzitie rapida

Un motiv pentru o tranzitie rapidd de la controlul uman la controlul masinii este cel
descris initial de [.J. Bine, numita in prezent ,,auto-imbundtitire recursivd”. O persoana cu
inteligenta generald ar Intelege Tn mod corect cd va fi mai in masura sa-si atinga obiectivele -
oricare ar fi ele - dacd va efectua cercetdri Al originale pentru a-si imbunétati propriile
capabilitati. Adica imbunatatirea de sine este o ,,valoare instrumentala convergenta” a aproape
oricaror valori ,,finale” pe care un om le-ar putea avea, ceea ce explica popularitatea cartilor si

blogurilor de auto-imbunatatire in acest domeniu (Dvorsky, 2014).
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Cum putem folosi Al pentru beneficiul nostru si de ce am face asta
Tehnologia transforma finantele

Tehnologia transforma finantele, in special in domeniul datelor. Astazi, organizatiile
financiare, si nu numai, au mai multe date decat oricand, gratie cresterii puterii de procesare a
calculatoarelor, a conectivitatii in continua crestere, a tehnologiei de tip cloud si a capacitatii
sale de stocare masive (Wollmert, 2019).

Aici, acum si dincolo - Inteligenta realizata prin IoT

Internetul obiectelor (,,Internet of Things”, loT) reprezintd partea centrala a celei de-a
patra revolutii industriale - o revolutie a digitalizdrii, posibila prin combinarea datelor,
analizelor si tehnologiilor. Volumul imens de date pe care noile sisteme conectate la internet
le va avea la dispozitie, combinate cu capacitatea lor de a se auto-multiplica prin intermediul
inteligentei artificiale din ce in ce mai sofisticate, ar putea schimba fundamental modul in care
functioneaza societatea (Poniewierski, 2019).

Inteligenta artificiald este una dintre tehnologiile-cheie ale celei de-a patra revolutii
industriale, si transforma modul in care functioneaza intreprinderile. Sistemele bazate pe Al
sunt capabile sd primeascd un volum mare de informatii si instructiuni, sd invete din
interactiunile cu datele si oamenii, sa ia decizii si sa raspunda la noi situatii si intrebari intr-un
mod precis si logic. Aceasta capacitate reprezintd o noud erd de transparentd in tranzactii
comerciale, contribuind la gestionarea riscurilor, la imbunatatirea eficientei si la furnizarea de
informatii esentiale despre afaceri (EY Global, 2019).

Concluzii

Desi beneficiile potentiale ale Al sunt uriase, exista si temeri dificil de depasit. De
exemplu, cea mai importanta dintre aceste temeri este aceea ca Al va inlocui oamenii. Cu toate
acestea, existd unele lucruri pe care Al nu le poate face, inclusiv furnizarea de scepticism,

interpretare si judecatd. Expertii considera ca va fi in continuare nevoie de profesionisti umani
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cu Tnaltd calificare si competente specifice, pentru a lua decizii eficiente cu privire la ceea ce
concluzioneaza sau recomanda o masina alimentatd de Al; ,,nu este vorba despre inlocuirea

oamenilor, ci despre tehnologia care mareste rolul pe care il joaca oamenii” (Lewis, 2019).
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